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El6szo

A 2006-ban megjelent kulcskompetenciakra® vonatkozé Eurdpai Ajanlas keretében az Eurdpai Unid a
digitdlis kompetencidt elismerte, mint az egész életen at tartd tanulashoz sziikséges nyolc
kulcskompetencia egyikét. A digitalis kompetencia tdgabb értelemben ugy irhatdé le, mint az IKT
(informaciés és kommunikacids technoldgiak) magabiztos, kritikus és kreativ haszndlata a munka,
foglalkoztatds, tanulds, pihenés, tarsadalmi befogadds és/vagy részvétel terlletén kitizott célok
eléréséhez. A digitalis kompetencia transzverzdlis kulcskompetencia, amely mint olyan, képessé tesz
minket mas kulcskompetencidk (pl. nyelv, matematika, a tanulds elsajatitasa, kulturdlis tudatossag)
elsajatitasara. Sok 21. szazadi készséghez, képességhez kapcsolddik, melyeket minden allampolgarnak el
kell sajdtitania a tarsadalomban és a gazdasagban valo aktiv részvétellikhoz.

Ez a jelentés egy, a digitalis kompetencidkkal foglalkozé projekt része, melyet az Oktatds és Kultura
FGigazgatésag megbizasabdl a JRC IPTS® Informacids Tarsadalom elnevezésl szervezeti egysége
kezdeményezett. Atfogd célja az, hogy hozzajaruljon a digitélis kompetenciak fejlesztéséhez Eurépaban.
A 2011 janudarja és 2012 decembere kdzott® megvaldsult projekt célkit(izései az alabbiak voltak:

e Azonositsa a digitalis kompetencia alkotéelemeit a digitalis jartassdghoz sziikséges tudas,
képesség és attitlid szempontjabdl;

e Adigitdlis kompetencia deskriptorainak kidolgozdsa, melyek feltdltik majd az eurdpai szinten
elfogadott konceptualis keretrendszert és/vagy Utmutatot a mar meglévé relevans
keretrendszerek figyelembevételével;

e Javaslat készitése a digitdlis kompetencia-keretrendszerre és a digitalis kompetencia
deskriptorainak a tanulék minden szintjén lehetséges felhaszndlasara és fellilvizsgdlatara
vonatkozo ltemtervre.

A projekt céljait eurdpai szint( érintettekkel vald egylttmikddés keretében szandékozik elérni.

A jelentés a digitalis kompetencia fejlesztésére vonatkozo keretrendszerre tett javaslataval hozzajarul a
projekt harmadik és egyben utolsé munkacsomagjahoz.

Az adatgydjtési szakaszra vonatkozé kordbbi jelentések az aldbbi weboldalakon talalhaték:

e Jelentés a digitalis kompetenciak feltérképezésérél a tudomanyos és szakpolitikai irodalomban:
http://ipts.jrc.ec.europa.eu/publications/pub.cfm?id=4699

e Jelentés a digitalis kompetenciak fejlesztésével foglalkozd esettanulmanyok elemzésérdl:
http://ipts.jrc.ec.europa.eu/publications/pub.cfm?id=5099

e Jelentés egy online konzultacid sordn gy(jtott szakértSi véleményekrél:
http://ipts.jrc.ec.europa.eu/publications/pub.cfm?id=5339

! Official Journal L 394 of 30.12.2006

2 Eurdpai Bizottsag Fejlett Technoldgiai Tanulmanyok Intézete (IPTS) egyike annak a hét kutatdintézetnek, melyek
az Eurdpai Bizottsag K6z0s Kutatd Kozpontjat (Joint Research Centre — JRC) alkotjak.

® Tovabbi informacié: http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/DIGCOMP.html
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Vezet6i 6sszefoglald

A jelentés bemutatja a DIGCOMP projekt eredményeit és javaslatot tesz egy digitdlis kompetencia
keretrendszerre az allampolgdrok szamara. A digitdlis kompetencia az egész életen at tartd tanuldshoz
szlikséges nyolc kulcskompetencia egyike és alapvetd fontossagu az egyre novekvé mértékben digitalizalédé
tarsadalomban vald részvételhez. Nemzetkozi felmérések és a tudomanyos irodalom felhivja azonban arra a
figyelmet, hogy sokan hidnyos digitdlis képességekkel rendelkeznek. A digitdlis szakadék csdkkentése
érdekében fontos megérteniink és definidlnunk a digitalis kompetenciat. Ez a jelentés részletezi a digitalis
kompetencia kilonb6z6 aspektusait 21 kompetencia felsoroldsaval és tudas, képesség és attitld
szempontjabdl torténd leirasukkal.

A projekt kimenete egy adatgydijtési szakaszra (irodalmi attekintés, esettanulmanyok elemzése, és egy
online felmérés segitségével) és az érintettekkel folytatott intenziv konzultaciéra (workshopok, interjuk,
szakértGi attekintés, szeminariumokon és konferencidkon megtartott el6adasok) épiilt és az alabbi konkrét
eredményekbdl all:

e Adigitalis kompetencia 6t teriletét harom szinten keresztil bemutatd 6nértékelési tablazat;
o Adigitalis kompetencia kiilonb6z6 aspektusait mélységikben bemutaté részletes keretrendszer.

A 21 kompetencia mindegyike azonos formaban keriil bemutatasra, amely magaban foglalja a kompetencia
meghatarozasat, a harom szint leirasat, példakat a kompetenciakhoz kapcsolédd tudasra, képességre és
attitldre, valamint két példat arra, hogy az adott kompetenciat hogyan lehet meghatarozott céllal
alkalmazni a tanulas és foglalkoztatas teruletén.

A digitalis kompetencia teriletei az alabbiak:

1. Informacid: Digitalis informacidk azonositdsa, elhelyezése, visszanyerése, taroldsa, rendszerezése és
elemezése elbirdlva annak relevancidjat és céljat.

2. Kommunikacié: Digitdlis kornyezetben torténé kommunikacié, online eszkdzok segitségével
forrasanyagok megosztasa, digitdlis eszk6zok segitségével kapcsolat létesitése és egylttmikodés
masokkal, kozosségekben és haldzatokban vald részvétel, hatarokon atnyalé kulturalis tudatossag.

3. Tartalom készités Uj tartalmak (a szovegszerkesztéstSl a képek keresztiil és videdkig) készitése és
szerkesztése; korabbi tudas és tartalmak beépitése és atdolgozasa; kreativ kifejezésmaod haszndlata.

4. Biztonsag: Személyes védelem, adatvédelem, digitalis személyazonossag védelme, biztonsagi
intézkedések, biztonsagos és fenntarthaté hasznalat.

5. Problémamegoldas: Digitdlis szlikségletek és forrdsanyagok azonositasa, megalapozott dontéseket
meghozatala a célnak és a szlikségleteknek megfelelé eszkdzokkel kapcsolatban, koncepciondlis
problémak digitalis Uton t6rtén6é megoldasa, kreativitas a technoldgidk hasznalata és a probléma-
megoldas terén, sajat és masok kompetenciainak frissitése.

A kovetkez6 tablazat attekintést ad a keretrendszerrdl, vazolva mindegyik kompetenciat.



Kompetencia teriiletek

1.1 Dimenzio

Kompetencidk
2.1 Dimenzié

1. Informacio

2. Kommunikacio

1.1 BoOngészés, keresés és informacio szlirése
Online informacidk elérése és keresése, informacido szikségletek
megfogalmazasa, relevans informaciok megtaldlasa, informacié forrasok
hatékony kivalasztasa, online forrasok kozotti navigalas, személyes informacios
stratégiak kialakitasa

1.2 Informacidk értékelése
Informaciok gyUjtése, feldolgozdsa, megértése és kritikus értékelése

1.3 Informaciok tarolasa és visszanyerése
Informacidk és tartalmak tarolasa és modositasa az egyszerilibb visszakeresés
érdekében, informacidk és adatok rendezése

2.1 Technoldgia segitségével végzett interakcio
Digitalis eszk6zok és alkalmazasok széles korén keresztil torténd interakciod, a
digitalis kommunikacié eloszlasanak, megjelenésének és miuikodtetésének
megértése, a digitalis eszkozokon keresztil megfelel6 moddon folytatott
kommunikaci6 megértése, kilonb6z6 kommunikaciéos formakra torténd
hivatkozds, a kommunikaciés moddok és stratégidk célcsoporthoz torténd
igazitasa

2.2 Informaciok és tartalmak megosztasa
A megtalalt informacidk és tartalmak helyének megosztasa masokkal, tudas,
tartalom és forrdsok megosztasara valé hajlanddsag és képesség, kozvetitd
szerep betoltése, hirek, tartalmak és forrasok proaktiv terjesztése, a hivatkozasi
gyakorlatok és uUj informaciok meglévé tudasanyagba torténd beépitésének
ismerete

2.3 Online allampolgarsag gyakorlasa
Online részvétel a tdarsadalomban, oOnfejlesztési lehet6ségek keresése a
technoldgidk és digitalis kornyezet terén, a technoldgidkban rejl6 lehetdségek
ismerete az allampolgari részvétel teriiletén

2.4 Digitalis csatornakon keresztiil folytatott egyuttmiikodés
A technoldgidk és a média hasznalata a csoportmunkaban, a forrasanyagok,
tudas és tartalmak egyittm(ikodés keretében torténd létrehozasa teriiletén

2.5 Netikett
Az online és virtudlis interakcidk soran alkalmazott viselkedési normdk és a
kulturdlis sokféleség szempontjainak ismerete, a lehetséges online
fenyegetések (pl. cyber megfélemlités) elleni védekezésre valé képesség, aktiv
stratégidk kidolgozdsa a nem megfeleld viselkedés kiszlirése érdekében

2.6 Digitalis személyazonossag kezelése
Egy vagy tobb digitdlis személyazonossag |étrehozasa, adaptalasa és kezelése,
az ugynevezett ,e-hirnév” védelme, a kilonb6z6 alkalmazasokon keresztiil
|étrehozott adatok kezelése

3. Tartalom készités

3.1 Tartalomfejlesztés
Kilonb6z6 formatumu tartalmak, tobbek kozott multimédias tartalmak
létrehozasa, a létrehozott tartalmak szerkesztése és javitasa, kreativ kifejezésmad
a digitalis médian és technoldgiakon keresztiil

3.2 Tartalmak integralasa és atdolgozasa
Meglévd forrasanyagok modositasa, finomitdsa és Gsszeolvasztasa Uj, eredeti és
relevdns tartalmak, és ismeretanyag létrehozasa érdekében

3.3 SzerzdGi jogok és licence szabalyok
Az informdacidkra és tartalmakra vonatkozo szerzéi jogok (copy right) és licencek
megértése

3.4 Programozas
Beallitasok, programmaodositasok, alkalmazasok, szoftverek, eszkozok

alkalmazdsa, a programozas elveinek és hatterének megértése
J




4. Biztonsag

4.1

4.2

4.3

4.4

Digitalis eszk6zok védelme

Sajat eszk6zok védelme és az online fenyegetések és kockazatok megértése,
biztonsagi intézkedések ismerete
Adatok és digitalis személyazonossag védelme

Altaldnos szolgaltatasi feltételek megértése, személyes adatok aktiv védelme,
masok maganéletének tiszteletben tartasa, védekezés az online csaldasokkal,
fenyegetésekkel és cyber megfélemlitéssel szemben
Egészségvédelem

A technolégidk hasznalatdval Gsszefiiggésbe hozhatd fizikai és pszicholdgiai
egészséget veszélyeztetd tényezdk elkerilése
Kérnyezetvédelem

Az IKT kérnyezetiinkre gyakorolt hatasanak ismerete

5. Problémamegoldas

5.2

5.3

5.4

Technikai problémak megoldasa

Lehetséges technikai problémak azonositdasa és megolddsa (a hibaelharitastdl az
Osszetettebb problémak megoldasaig) digitalis eszkozok segitségével

Igények megfogalmazasa és a megfelel6 technolégia kivalasztasa

Sajat erdforrasok, eszk6zok és kompetencia fejlesztése teriiletén jelentkezd
szlikségletek értékelése, és a lehetséges megolddsokhoz torténd illesztése,
eszkdzok személyes igényekhez torténd igazitdsa, lehetséges megoldasok és
digitdlis eszkdzok kritikus értékelése
Innovacio és a technoldgia kreativ hasznalata

Technoldgia segitségével torténd innovacio, egylittmikodésen alapuld digitalis és
multimédia termékek létrehozdsaban vald aktiv részvétel, a digitalis médian és
technoldgidkon keresztiil torténd kreativ onkifejezés, tudas létrehozasa és fogalmi
problémak megoldasa digitalis eszk6zok segitségével
Digitalis szakadékok azonositasa

Sajat fejlesztend6 kompetencia sziikségletek megértése, masok tamogatasa
digitdlis kompetenciajuk fejlesztésében, az Gjitasok naprakész ismerete




1. Bevezetés

Az Eurdpai Parlament és Tandcs ajanlasaban (2006) az egész életen at tartd tanulashoz sziikséges nyolc
kulcskompetenciat fogadott el: anyanyelven folytatott kommunikacid, idegen nyelveken folytatott
kommunikdacié, matematikai kompetencidk és alapvet6 kompetencidk a természet- és moiiszaki
tudomdnyok terén, digitalis kompetencia, a tanulas elsajatitdsa, szocialis és dllampolgari kompetencia, a
kezdeményezb6készség és a vallalkozéi kompetencia, a kulturdlis tudatossag és kifejez6készség. A
digitdlis kompetencia, mint prioritds meger6sitést nyert az Eurdpai Bizottsag célkitlizéseiben,
tevékenységeiben és kommunikaciéjaban (Eurdpai Bizottsdg, 2010a, 2010b).

Ezen felll elismerésre kerilt az is, hogy a tarsadalmi részvétel napjainkban megkoéveteli azoknak a
technoldgidkhoz kapcsolédd kompetenciak meglétét, amelyekre az elmult évtized sordn kezdtek az irni-
olvasni tudas és a szdmolasi készséghez hasonldan ,alapkészségként” (life skills) tekinteni. Ezek a
készségek ezért ,kovetelménnyé és jogga” valtak (OECD, 2001). Az itt meghatarozott kompetencidk és
kompetencia teriiletek az e-allampolgdrsdg alkotdelemeinek tekinthet6k, ezdltal kezelve a digitalis
szakadék problematikajat. Elismert tény, hogy a digitdlis jelenlét ma mar sokkal inkdbb a kompetenciak
meglétének kérdése, mint annak, hogy biztositott-e a hozzaférés az IKT eszk6zokhoz. Napjainkban a
tarsadalmi befogadds a tudason, képességen és attitGdon mulik, nem pedig a hozzaférésen (Erstad,
2010). Ez a tanulmany kiemeli azokat a kompetenciakat, melyekre minden allampolgdrnak sziiksége van
ahhoz, hogy tagja legyen a digitalis tarsadalomnak.

1.1 A tanulmany céljai és célkitlizései

A DIGCOMP tanulmanyt az Oktatas és Kultura Féigazgatdsag megbizdsabdl az Eurdpai Bizottsag Fejlett
Technolégiai Tanulmanyok Intézete® (IPTS) dolgozta ki azzal a szandékkal, hogy hozzajaruljon a digitalis
kompetencidk jobb megértéséhez és fejlesztéséhez Eurdpaban. A projekt célja, hogy azonositsa a
digitalis kompetencia minden részletére kiterjedd deskriptorait. A projekt 2011 janudarja és 2012°
decembere kozott valdsult meg.

A DIGCOMP tanulmany azért indult, hogy eurdpai szintl konszenzust teremtsen a digitalis kompetencia
alkotéelemei tekintetében egy sok érdekelt bevonasaval torténé konceptudlis keretrendszer
kidolgozdsan keresztiil. A DIGCOMP javaslat erny6 vagy meta-keretrendszerként szolgalhat a mar
meglévd keretrendszerek, kezdeményezések, tantervek és tanusitvanyok szamara. Reméljik azt is, hogy
hasznos szerepet tolt majd be a tagabb perspektivaju Uj kezdeményezések inspiraldsaban a digitdlis
kompetencia teriletén.

1.2 Mddszertan

A tanulmany szakaszait az 1. dbra mutatja be. A projekt szdmos |épéshdl allt, melyek koziil néhany
esetében az id6kozi eredmények egy jelentés formdjaban megosztasra keriltek (ilyen esetekben
hivatkozasokat kozlunk):

1. a digitalis kompetencia fogalmi feltérképezése, melyben a legjelentésebb koncepcidk keriilnek
megvitatdsra és finomitasra (Ala-Mutka, 2011)

2. esettanulmdnyok gydjteménye, melyben a mar létezd digitdlis kompetencia keretrendszerek és
kezdeményezések vannak dsszegyl(jtve, rendszerezve és elemezve (Ferrari, 2012)

‘A Fejlett Technoldgiai Tanulmanyok Intézete (IPTS) az Eurdpai Bizottsag altal mikodtetett K6zos Kutatasi Kozpont (Joint
Research Centre) hét kutatdsi intézményének.
> Tovabbi informacié: http://is.jrc.ec.europa.eu/pages/EAP/DIGCOMP.html
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3. az érintettekkel folytatott online konzultdcid, mely soran a szakértSi vélemények alapjan
Osszegylijtésre és rendszerezésre keriltek a digitalis kompetencia alapvet6 alkotéelemei (Janssen &
Stoyanov, 2012);

4. szakért6i workshop az online konzultacié elsé informacidgyl(ijtésének finomitasa és az el6zetesen
alkalmazott mddszer validalasa céljabdl;

5. a konceptualis keretrendszerre vonatkozo javaslattervezet, melyben a korabbi harom pont kerilt
egyesitésre és kidolgozasra;

6. sok érintett bevondsdval konzultacié, amely keretében egyetértés sziletett és finomitasra
keriltek a deskriptorok (interjuk, disszeminacié és workshop segitségével);

7. késGbbi végleges javaslat, amely figyelembe veszi az érintettektél érkezett visszajelzéseket
(jelenlegi jelentés).

Konceptualis Esettanulméanyok Online SzakértOi

feltérképezés elemzése konzultacio workshop

[ ElsG javaslat ]

Erintettek konzultaciéja

[ Javaslat validalasa ]

Abra 1: A DIGCOMP tanulmany fazisai

Az esettanulményok alapjan késziilt jelentés 15 keretrendszert elemzett.® Az online konzultacié 95
szakért6 véleményét gyljtotte 6ssze kilonbozé terlletekrdl. A szakértGi workshop keretében 17 kiilsé
szakért6 keriilt bevonasra. A jelentés készitésekor figyelembe vettek szdmos keretrendszert, koztik
azokat, amelyek elemzését tartalmazta az esettanulmdanyokrdl késziilt jelentés. Korulbelll 40 érintett
vett részt az elsG javaslat véleményezésében (interjukkal, a javaslat egészének vagy egy részének
atnézésével, a validaciés workshopon, és mas egyeztetésen és bemutaton valo részvételiikkel).

Az oktatast érint6 nemzetkdzi tanulmanyokban taldlhaté keretrendszerek, melyek a DIGCOMP

® ABC sorrendben: ACTIC (Katalonia); BECTA's review of Digital Literacy; Centre for Media Literacy Medialit Kit; DCA (Digitalis
Kompetencia Ertékelés); DigEulLit (Digitélis irastudds az EU-ban); ECDL (Eurdpai Szamitdgép-hasznaléi jogositvany); elSe-
Academy; eSafety Kit; Eshet-Alkalai's conceptual framework; 1C3; iSkills; NCCA ICT keretrendszer iskolak szdmara — irorszag;
Pedagogic ICT licence — Dania; The Scottish Information Literacy Project; UNESCO ICT CFT (kompetencia keretrendszer tanarok
szamara).



keretrendszer barmely elemét mérik szintén figyelembe vételre keriiltek (név szerint a PIAAC, PISA
2012, PISA 2015, ICILIS 2013).

A deskriptorok elsé valtozata a projekt harom korabbi Iépésére, konceptuadlis feltérképezés, az
esettanulmanyok elemzése, az online konzultacid, mint épit6kdvekre alapozott. Ezeknek az
épit6kdveknek mindegyike digitalis kompetencia teriileteket és tudasra, képességre és attitlidre
vonatkozd példdkat azonositott. Els6 lépésként a projekt kordbbi lépésein keresztil azonositott
terliletek Osszehasonlitasra és Osszedolgozasra keriltek. Ezutdn az Osszes tudasra, képességre és
attitdre vonatkozd példdval feltoltésre és finomitasra keriltek ezek az Uj terlletek. A konkrét
teriiletekhez kapcsolddd példak tulajdonsagainak megfelel6en, a kompetencidk a példak klaszterekbe
sorolasaval jottek létre. Bizonyos esetekben a meglévé digitdlis kompetencia fejlesztését célzd
keretrendszerek széhasznalata kerllt felhaszndldsra, mint j6 példa a megfogalmazdsara vagy
modellként szolgdltak a kilonb6z6 kompetencidk leirdsakor. Az elsé javaslat azutan az érintettek
véleményének és javaslatainak figyelembe vételével finomitdsra és atalakitasra kerdlt.

A digitalis kompetencia keretrendszer-matrixa 5 dimenzidbdl (kompetencia teriletek; kompetencidk;
tuddsszintek, példak tudasra, képességre és attitlidre; célok) all. Strukturaja az IKT szakemberek
szamara készilt e-Kompetencia Keretrendszer (eCF) alapjan keriilt kidolgozasra, melynek 4 dimenzidja
van. Az 6tédik dimenzié (célok) azért keriltek beépitésre, mert a keretrendszer célja, hogy kilénb6z4
koérnyezetben lehessen alkalmazni.

e az eCF atlathato szerkezet(, s az érintettek széles korének tamogatasat élvezi;

o ennek a szerkezetnek a haszndlata lehet6vé teszi a két projekt kozotti kereszthivatkozast. Mivel
ezt a szerkezetet fogadtak el az IKT szakemberek szamara készilt e-Kompetencia
Keretrendszerhez®, ez elGsegitette ugyanennek a struktUrdnak a hasznalatat meghatarozé
dontést, mivel igy lehet tdmogatni a két parhuzamos projekt kdzotti egyensulyt.

A DIGCOMP kidolgozasahoz felhasznalt masik jo példa az idegen nyelvi kompetencidk K6zos Eurdpai
Nyelvi Referenciakerete (KER). KER harom szintre (melyek mindegyike tovabbi két szintre bomlik le)
épllé onértékelési segédletet ad. A KER 6nértékelési segédletét tdmogatja még egy olyan széleskord
eszkdzcsomag, amely az idegen-nyelvtanulds eredményeinek értékeléséhez allit standardokat.

A szintek feldllitdsanak feltételei lazan az EKKR (Eurdpai Képesitési Keretrendszer)o deskriptoraira
alapoznak. Az EKKR-rel ellentétben a DIGCOMP-ban azonban csak harom szintet kiilonboztetliink meg,
nem nyolcat. A szintek feltoltésének altalanos kiindulépontja az volt, hogy egyértelml legyen az
el6relépés az A (alap) szint ,ismeri és megérti” jellemzésétdl; a B (kozép) szint ,képes hasznalni”
értékelésén keresztiil; a C (felsd) szint ,,a gyakorlatban aktivan hasznalja” kompetencia szintjéig.

1.3 A tanulmany korlatai

A tanulmany altaldnos attekintést ad azokrél a minden allampolgar szamdra sziikséges kompetenciakrél,
amelyek versenyképessé teszik Gket a digitalis tarsadalomban. Mivel a tanulmany igen ambicidzus
célokat tiizott ki, sziikségszer(i annak korlatait is megérteni.

Az itt bemutatott eredmények egy intenziv és szertedgazd konzultacid soran jottek létre. Ennek ellenére
csak elméleti keretrendszerként értelmezhet6, mivel még sosem kerilt kiprébdlasra vagy

7 Lasd: http://www.ecompetences.eu/
& A DIGCOMP projekttel parhuzamosan futdé projekt: http://www.cen.eu/cen/Sectors/Sectors/ISSS/Activity/Pages/WSICT-

SKILLS.aspx
° http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/eqf en.htm



http://www.ecompetences.eu/
http://www.cen.eu/cen/Sectors/Sectors/ISSS/Activity/Pages/WSICT-SKILLS.aspx
http://www.cen.eu/cen/Sectors/Sectors/ISSS/Activity/Pages/WSICT-SKILLS.aspx
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/eqf_en.htm

megvaldsitasra. A kovetkez6 l1épés a keretrendszer gyakorlati kiprébalasa és a felhaszndldk visszajelzései
alapjan tortén6é mddositasa, finomitasa lesz.

Szamos, a javaslat attekintésébe, véleményezésébe bevont érintett nagyon atfogd és mindenre
kiterjed6 eszkdznek tekinti az anyagot. Ez a digitdlis kompetencia Osszetett jellegét mutatja, amely
mindennapi életlink szamos terlletét érinti. Mig ez hozzdadott értéknek tekinthet6, az is igaz, hogy nem
minden allampolgar, tanuld, felhasznalé lesz érdekelt abban, hogy az itt felsorolt 6sszes kompetenciat
fejlessze. gy tehat a felhasznaldkon, intézményeken, kozvetitékdn vagy fejlesztékdn mulik,
szandékukban all-e sajat sziikségleteikhez igazitani a javaslatot.

Kihivast jelent a tanulmany szamdara az egyéni kompetencidk és az altalunk alkalmazott altalanos
megkozelités kozti ellentét, hiszen lényeges kilonbség van a korcsoportok és vagy a kiilonb6z6
célcsoportok kdzott. Javaslatunk kiinduldpontnak tekinthet6 a digitdlis kompetencia és a digitalis médiat
haszndld tarsadalmi gyakorlat megértéséhez, melynek kés6ébb sokkal kidolgozottabba és specifikusabba
kell valnia. A javaslat megvaldsitasa érdekében feltétlenil sziikséges az itt felsorolt kompetenciakat a
specifikus célcsoportok valds igényeihez igazitani.

Az is igaz, hogy a keretrendszer szerkezete és megjelenitése meglehet6sen komplexnek tlinhet. A matrix
dsszetettsége megengedi azonban a részekre bontast. Igy példaul lehetséges, hogy valakit csak a
kompetencia teriletek és azok leirdsai érdekelnek. Mdsok szamdra hasznos lehet, ha attekintést kapnak
a kompetencidak listdjarol. A tanulmanyban taldlhaté kilonb6z6 dimenzidk lehetévé teszik a
keretrendszer az olvasé érdekl6désének megfelel6 mozaikos olvasdsat. Az onértékelési tablazat és a
kompetenciak listaja (azok leirasaival) ezen kiviil még egyszer(bb attekintést ad.

A masik kihivas, amellyel ez és a tobbi hasonld keretrendszer is szemben talalja magat, a gyors valtozas.
A technoldgia nagyon gyorsan fejlédik, nehéz megjésolni, hogyan fejlédik a digitalis kompetencia az
elkdvetkez6 években. Akar nyolc évvel ezel6tt nehéz lett volna megjésolni a kdzosségi média hatdsat,
mely mdara a mindennapi kultira és gyakorlat részévé vdlt. Emiatt az itt leirt kompetenciak
meglehetGsen altalanosak és 6sszefoglaldak. Sziikséges nyomon kovetni mely technolégiai Ujitas lehet
hatdssal ezekre a kompetencidkra. Ennek megfelel6en a javasolt keretrendszer olyan feliilvizsgdlatot
igényel, amely figyelembe veszi az elkdvetkez6 technoldgiai fejlesztéseket, azok tarsadalmi
bedgyazddasat.

1.4 A jelentés felépitése

A jelentés a DIGCOMP tanulmany eredményeit mutatja be.

Az els6é bevezetd fejezet utan a 2. fejezet attekintést ad a javasolt keretrendszerre kiemelve a
beazonositott terlileteket és digitalis kompetencidkat, valamint bemutatja az 6nértékelési tablazatot. A
3. fejezet bemutatja a-keretrendszer egészét, részletesen bemutatva az egyes kompetencia szinteket;
példakat ismertet tudasra, attitlidre és képességre; valamint példakat hoz a céliranyos felhasznalasra.

Az |I. szdmu mellékletben taldalhaté fogalomgyljteményben gy(jtottik Ossze a legfontosabb
kifejezéseket, a Il. szamu melléklet attekintést ad a kompetencidk mindegyikér6l egy rovid leiras
kiséretében, a lll. szamu melléklet a kompetenciak kozotti kereszthivatkozasokat tartalmazza, a IV:
mellékletben javaslatokat taldlunk arra, hogyan lehet egyik tuddsszintrél a kdvetkezGre Iépni, és az V.
szamU melléklet az egész életen at tartd tanulds és a digitalis keretrendszer kompetenciai kozotti
kereszthivatkozdsokat mutatja be.
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2. A DIGKOMP javaslatanak attekintése

A DIGCOMP javaslat kiilonb6z6, de egymassal 6sszefligg6 eszkdzokbdl all:

o egy Onértékelési tablazat, amely hdrom szinten tesz javaslatot a digitdlis kompetenciara és
annak deskriptoraira;

o egy keretrendszer, amely minden terlleten azonositja a kapcsolédé kompetencidkat, és minden
kompetencidhoz altaldnos leirdst ad, deskriptorokat harom szinten, példakat tudasra,
képességre és attitlidre, valamint a kiilénb6z6 céloknak megfeleld alkalmazasra.

Ez a két eszkdz egy mas szint( tagolast biztosit ugyanarra a konstrukcidra.

Az Onértékelési tablazat segitségével az dllampolgarok oOndlldan mutathatjak be sajat digitdlis
kompetencia szintjuket harmadik fél szamara (munkavallalds), illetve megtudhatjdk, hogyan
fejleszthetik meglévé digitdlis kompetencidjukat. Azok a fejlesztési indikatorok, amelyek segitséget
nyujtanak az egyik tudasszintrél a kovetkezére lépéshez sziikséges lépések azonositdsahoz, a IV. szamu
mellékletben taldlhatok. Az onértékelési tablazat kommunikacids eszkozként is hasznalhatd, mivel
tomoren és konnyen érthet6en mutatja be a modellt.

A keretrendszer hasznos és inspirald lehet a tantervek és Uj kezdeményezések kidolgozéi szamara, akik
egy adott célcsoport digitalis kompetenciajat kivanjdk fejleszteni. A kompetenciak elvontsdgi szintje
lehetévé teszi, hogy felhasznaldk a célcsoportoknak és a kontextusnak legmegfelel6bb mddon
finomitsak és hatarozzdk meg a részkompetencidkat. A keretrendszer ezen kiviil referenciaeszkozként
haszndlhatd a meglévd keretrendszerek és kezdeményezések 6sszehasonlitasahoz annak feltérképezése
érdekében, hogy mely teriileteket és kompetencidkat vesznek figyelembe ezek a |étez6 keretrendszerek
(tanusitasi rendszerek vagy tanmenetek).

A DIGCOMP keretrendszer héja 6t dimenzidéra tagozddik. Ezekben a dimenzidkban a deskriptorok
kiilonboz6 aspektusai és a tagoltsag kiilonboz6 szakaszai mutatkoznak meg.

dimenzié: az azonositott kompetencia teriiletek
dimenzié: azok a kompetencidk, amelyek mindegyik terlleten helytalldak

1
2
3. dimenzié: mindegyik kompetencia esetében az elérendd tudasszint
4

dimenzié: ©lvan példak tudasra, képességre és attitlidre, amelyek mindegyik kompetenciara
érvényesek (a példak nincsenek tudasszint szerint differencialva)

5. dimenzié: Példak a kilonboz6 célok érdekében alkalmazott kompetencidkra. Ebben a
jelentésben a tanulds és foglalkoztatas céljaira mutatunk be példakat. Tovabbi
megfontoladsra érdemes dimenzidk a kovetkez6k lehetnek: szabadid@s; szocialis;
vasarlasi és értékesitési; allampolgarsagi; joléti.

Az 6nértékelési tablazat az 1. és a 3. dimenzidt tartalmazza. Ez azt jelenti, hogy mindegyik kompetencia
terilet harom szintre van lebontva, amelyek figyelembe veszik az adott teriilethez kapcsolddo
kompetenciakat.
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2.1 Kompetencia teriletek
A digitalis kompetencia teriletei az alabbiakban foglalhatdk 6ssze:

Informdcié: Digitalis informacidk azonositdsa, elhelyezése, visszanyerése, tarolasa,
rendszerezése és elemezése elbiralva annak relevanciajat és céljat.

Kommunikacié: Digitdlis kérnyezetben térténé kommunikacid, online eszkdzok segitségével
forrasanyagokat megosztasa, digitalis eszkdzok segitségével kapcsolatot [étesitése és
egyuttm(ikodés masokkal, kozosségekben és haldzatokban vald részvétel, 5nmaga hatarokon és
kultdrakon ativel6 digitdlis kozosség tagjaként valé értelmezése.

Tartalom készités: Uj tartalmakat (a szovegszerkesztéstdl a képeken keresztiil a videdkig)
készitése és szerkesztése; korabbi tudas és tartalmakat beépitése és atdolgozasa; kreativ
kifejezésmdd hasznalata, programozas, és média termékek készitése; szellemi termékekre
vonatkozo jogok és licencek alkalmazasa.

Biztonsag: személyes biztonsagra, adatvédelemre, digitdlis személyazonossag védelmére vald
torekvés, biztonsagi intézkedések megtétele és fenntarthatd hasznalat.

Problémamegoldds: Digitalis szlikségletek és forrdsanyagok azonositdsa, megalapozott
dontések meghozatala a célnak és a sziikségleteknek megfelel6 eszkdzokkel kapcsolatban,
koncepciondlis problémak digitdlis Uton torténé megoldasa, kreativitds a technolégiak
haszndlata és a problémamegoldas terén, a sajat és masok kompetenciainak frissitése.

Az 1., 2. és 3. terilet linearis, mig a 4. és 5. terllet transzverzdlis. Ez azt jelenti, hogy mig az 1., 2. és 3.
teriilet olyan kompetenciakat fed le, amelyek konkrét tevékenységek tekintetében visszakovethetbek, a
4. és 5. teriilet barmilyen olyan tevékenységre alkalmazhatd, amely digitdlis Uton valdsult meg. Ez nem
azt jelenti, hogy az 1., 2. és 3. terllet nem fligg 6ssze. Annak ellenére, hogy mindegyik teriiletnek meg
van a maga sajatossadga, szamtalan kényszer( atfedés és keresztreferencia van az egyes teriiletek
kozoétt. Ezen a ponton ki kell emelniink a problémamegoldas kompetencia teriiletét (5. terilet), amely
mindkozil a leginkdbb transzverzdlis. A keretrendszeren belil ez egy kilonalld kompetencia teriilet,
masrészrél azonban a problémamegoldds elemei mindegyik kompetencia teriileten megtalalhatok. Az
informacié (1.) kompetencia teriilet példaul magaban foglalja az informacio értékelése kompetenciat,
mely része a problémamegoldas kognitiv dimenzidjanak. A kommunikacid és tartalom létrehozdsa a
problémamegoldas szamos elemét foglalja magaban (ilyenek az egymasra hatds, egylittm(ikodés,
tartalom fejlesztése, integralds és atdolgozas, programozas). Annak ellenére, hogy a problémamegoldas
része az egyes kompetencia teriileteknek, szlikségszerli volt egy o©ndllé terlilet megtartdsa a
problémamegoldas szamara a technoldgidk és digitdlis gyakorlatok elsajatitdsa tekintetében
tapasztalhatd relevancidja szempontjabdl. Megjegyzendd, hogy az 1-4. teriletek kompetenciai kozil
néhany szintén bedgyazhato az 5. terlletbe.

A fenti kompetencia teriiletek mindegyikéhez kapcsoléddan kompetencidk sora keriilt azonositasra.
Mindegyik terlleten legaldbb 3, de legfeljebb 6 kompetencia kerilt meghatdrozasra. A kompetencidk
szdmozva vannak, sorrendjik azonban nem utal az elsajatitds kilonboz6 fokdra (a szintek a 3.
dimenzidban jelennek meg). Az els6 kompetencia minden teriileten az, amelyik a legtobb technikai
szempontot tartalmazza: ezeknek az adott kompetencidknak az esetében a tuddsnak, képességnek és
attitdnek domindns elemként operdciés folyamatai vannak. A m(iszaki és operacios képességek szintén
megtaldlhatéak mindegyik kompetencia terileten.
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A 3. tablazat a kompetencia terileteket (1. dimenzid) és a kompetencidkat (2. dimenzid)

3. tablazat: az 1. és 2. dimenzidk attekintése

1. dimenzié

Kompetencia teriiletek

2. dimenzié

Kompetenciak

1. 1.Informacid 1.1
1.2

1.3

2. Kommunikacio 2.1
2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

3. Tartalom készités 3.1
3.2

3.3

3.4

4. Biztonsag 41
4.2

4.3

4.4

5. Problémamegoldas 5.1

5.2
5.3

5.4

Ki kell emelnlink: a javasolt

Bongészés, keresés, az informacio szlirése

Informaciok értékelése

Informaciok taroldsa és visszanyerése

A technoldgia segitségével végzett interakcio
Informacidkat és tartalmakat megosztasa

Online allampolgarsag gyakorlasa

Digitalis csatornakon keresztiil folytatott egytittmdikodés
Netikett

Digitalis személyazonossag kezelése

Tartalomfejlesztés

Tartalmak integraldsa és atdolgozasa

SzerzGi jogok és a licence szabalyok

Programozas

Digitalis eszk6zok védelme

Személyes adatok védelme

Egészségvédelem

Kornyezetvédelem

Technikai problémak megoldasa

Igények megfogalmazasa és a megfelel technoldgia kivalasztasa
Innovacid és a technoldgia kreativ hasznalata

Digitalis szakadékok azonositasa

keretrendszer inkdbb leiré, mint elSiré kivan lenni. A digitalis

kompetencianak szamos finom és ellentmondasos aspektusa van, igy példaul minden tevékenységnek

jogi vagy etikai kovetkezményei

lehetnek. Az ,el6iré” normak ellentmonddak lehetnek: példdul nem

tekinthetlink valakit inkompetensnek azért, mert illegalisan tolt le anyagokat az internetrél. Az a

személy, aki ugy dont, hogy illegdlisan tolt le tartalmakat, nagyon kompetens lehet, és tokéletesen

tisztaban lehet azokkal a licencekkel és szabalyokkal, amelyeket megszeg és azok kbvetkezményeivel is.

Ezért ebben a keretrendszerben az ezeket az aspektusokat érinté kompetenciakat térképezziik fel, és

nem az allampolgartdl megkivant viselkedést. Etikai szempontokat is megjelennek a kompetenciakhoz

kapcsoloddan (azaz a tudas, nem pedig a helyes viselkedés). Foglalkozunk tehat a problémaval, azonban

nem ennek a keretrendszernek a

feladata, hogy ,elGirja” a megfelel viselkedést.
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2.2 Onértékelési tablazat
Az Onértékelési tabldzat a digitdlis kompetencia 6t teriiletét mutatja be harom szinten az A (alap)
szintt6l a B (k6zép) szinten at a C (felsd) szintig.

Az Ot teriilet a projekt legfontosabb eredményeinek, azaz az onértékelési tdblazatnak és a digitdlis
keretrendszernek szolgaltak alapjaul. A teriiletek leirdsanak megfelel6en minden terileten kidolgozasra
keriltek a szintek azzal a céllal, hogy altalanos attekintést adjanak a teriilet tartalmara, elvontabb,
altaldnosabb szinten Osszefoglalva a modellt, mint azt a K6z6s Eurdpai Nyelvi Referenciakeret (KER)
teszi.

Mindegyik sorba az ugyanahhoz a kompetencidhoz tartozé elemek keriltek.
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A - Alapszint

B - Kbzépszint

C — Fels@szint

Informacio

Bongészé segitségével online
kereséseket tudok végrehajtani. A
fajlokat vagy tartalmakat (pl. szbveg,
kép, zene, vided, weboldalak) menteni
és tarolni tudom, és mentés utan Ujra
elé tudom azokat hivni. Tudom, hogy

Bongészésre tudom hasznalni az internetet és
informacidk utan tudok kutatni online. Ki
tudom valasztani a megfelel6 informaciot.
Ossze tudom hasonlitani a  kiilénbdz8
informacié forrasokat. Tudom, hogyan kell
fajlokat, informdcidkat és tartalmakat menteni,

Széles korl keres6 stratégiakat hasznalok az interneten torténd
keresés vagy bongészés soran. Kritikusan kezelem a megtalalt
informéacidkat Ertékelni tudom az informacidk valédisagat és
megbizhatdésagat. Szlirém és nyomon kovetem a kapott
informaciot. Kiilonb6z6 moddszereket és eszkdzoket hasznalok a
fajlok, tartalmak és informaciok rendezéséhez. Szamos stratégiam

nem minden online informacid | tarolni és megjelélni, és sajat tdroldsi | van az dltalam vagy masok altal kordbban rendezett és elmentett
megbizhata. stratégiaval rendelkezem. Vissza tudom keresni | tartalmak elShivasara és kezelésére. Tudom, kiket kdvessek az
és kezelni tudom az elmentett és tarolt | online informacié megosztasara szolgald helyeken (pl. mikro-blog).
informaciét és tartalmat.
Kommunikacié Kommunikacids eszkozok alap | Szamos digitalis eszkoz specidlis funkcidinak | Aktivan  és  elkotelezetten  haszndlok  szamos  on-line
funkcidinak segitségével tudok | hasznalata segitségével tudok masokkal | kommunikaciés eszkézt (pl. e-mail, chat, SMS, azonnali
mdsokkal kommunikalni (pl. | folytatott interakcidkban részt venni (pl. | Gzenetkildés, blog, mikro-blog, kbz6sségi hald). Alkalmazni tudom

mobiltelefonon, VolP, chat vagy e-
mail).  alapfunkcidk  hasznalataval.
Ismerem a digitalis eszkozokon
keresztil folytatott kommunikaciora
vonatkozé alapvet6 viselkedési
normakat. Fajlokat és tartalmakat
tudok megosztani egyszerld eszkdzok
segitségével. Tudom, hogy a digitalis
technoldégiak segitségével

hozzaférhetek kiilonb6z6
szolgaltatasokhoz. Passzivan
haszndlom is ezeket. Hagyomanyos
technoldgidk  haszndlataval  tudok
masokkal egyuttm(kodni. Tisztaban
vagyok a digitalis
személyazonossaghoz kapcsolédé

elényokkel és hatranyokkal.

mobiltelefon, VolP, csevegés vagy e-mail).
Ismerem az online etikett alapelveit és
alkalmazom azokat sajat gyakorlatomban. Részt
tudok venni kozosségi oldalakon és online
kozosségekben, ahol tovabbadom vagy
megosztom a  tudast, tartalmakat és

informaciét. Aktivan haszndlni tudom az online
szolgaltatasok bizonyos funkcidit. Egyszer(
digitdlis eszkozok segitségével, mdsokkal

egyuttmdikodve létre tudok hozni és meg tudok
vitatni tartalmakat. Formalni tudom digitalis
személyazonossagom és nyomon tudom
kovetni digitalis lAbnyomomat.

az online etikett eltér§ aspektusait kiilénb6z6 digitdlis
kommunikacids terekben és kornyezetben. Stratégidkat dolgoztam
ki a nem megfeleld viselkedés felismerésére. Ki tudom valasztani a
célnak legmegfelel6bb kommunikacios modszert és digitalis
eljarast. A kézonségemre tudom szabni a kommunikacié maédjat és

formajat. Kezelni tudom a hozzam érkez6 kommunikacié
kiilonb6z6 tipusait. Online kozosségeken, haldzatokon és
egylttmdkodési platformokon keresztil aktivan meg tudom

osztani az informacidt, tartalmakat és forrasanyagokat mdsokkal.
Aktiv résztvevd vagyok online fellileteken. Tudom, hogyan legyen
aktiv az online részvételem, és kilonb6z6 online szolgdaltatasokat
tudok haszndlni. Gyakran és magabiztosan hasznalok szamos
digitdlis egylttmdkodési eszkozt és modot, hogy madssokkal
egylttmU(kodve hozzak létre és osszak meg forrasokat, ismereteket
és tartalmakat. Szamos digitalis személyazonossagot tudok kezelni
a kornyezetnek és a célnak megfelel6en. Nyomon tudom kdvetni
az online interakcidim sordn létrehozott informdcidkat és
adatokat, és meg tudom védeni digitalis j6 hiremet.

Tartalom készités

Létre tudok hozni egyszerl digitdlis
tartalmat (pl. szovegek, tablazatok,
képek, audio fajlok, stb.) Alapvetd
modositdsokat tudok végrehajtani a
mdsok dltal készitett tartalmakon.
Mddositani tudom a szoftverek és
alkalmazasok néhany egyszerd
funkciéjat (alapbeallitasok kezelése)
(pl. alapbeadllitais megvaltoztatasa).
Tudom, hogy a tartalmakat, amelyeket
taldlok szerzGi jog védheti.

Kialonb6z6 formatumu digitalis tartalmakat
tudok létrehozni. (pl. szovegek, tablazatok,
képek, audid féjlok, stb.). Szerkeszteni,
finomitani és mddositani tudom az altalam vagy
a masok altal készitett tartalmakat. Alapszinten
ismerem a kilonbséget a copyright, copyleft és
a kreativ kdzjavak kozott, és az altalam készitett
tartalmakra alkalmazni tudok néhany licencet.
Szdmos  mddositdst  tudok  végrehajtani
szoftvereken és alkalmazdsokon (specidlis
beallitasok, alapvetd programmadositasok)

Kialonb6z6 formatumu digitalis tartalmakat tudok Iétrehozni
kiilonb6z6 platformokon és kérnyezetben. Digitdlis eszk6zok széles

korét tudom eredeti multimédias termékek el&allitasara hasznalni.

Uj tartalmak létrehozésa céljabdl dssze tudok olvasztani (mash-up)
meglévl tartalom elemeket. Tudom, hogy a kilénb6z6 licencek
hogyan alkalmazanddk az 4ltalam hasznalt és |étrehozott
informaciokra és forrasokra. Moddositasokat tudok végrehajtani
(nyitott) programokon, forraskddot tudok irni, mddositani és
cserélni, kilonb6z6 nyelveken tudok kddolni és programozni,
tisztaban vagyok a rendszerek és funkciok mogotti programokkal.
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A - Alapszint

B - K6zépszint

C —Fels6szint

Biztonsag

Alapszintl |épéseket tudok tenni az
eszkozeim védelme érdekében (pl.
virusirtd program és jelszé hasznalata).
Tudom, hogy csak bizonyos tipusu

informaciokat oszthatok meg
magamrol  és  masokrél  online
kérnyezetben. Tudom, hogyan

keriiliem el az cyber megfélemlitést.
Tudom, hogy a digitalis technoldgiak
nem megfeleld hasznalata
befolydsolhatja az egészségemet.
Alapszintl intézkedéseket teszek az
energiatakarékossagért.

Tudom, hogyan védjem meg digitalis
eszkdzeimet, frissitem biztonsagi stratégidimat.
Meg tudom védeni a magam és masok online
maganéletét. Altalanos ismeretekkel
rendelkezem az maganéleti és titoktartasi
kérdésekkel  kapcsolatban és  alapszintd
tudasom van arra vonatkozdan, hogyan gydijtik
és hasznaljak fel az adataimat. Tudom, hogyan
védjem meg magamat és mdasokat az internetes

zaklatastdl. Ertem a digitalis technoldgia
hasznalataval kapcsolatos egészséglgyi
kockazati 0Gsszefliggéseket (pl. ergondmia,
fligg6ség  kialakulasdnak  veszélye  valas
veszélye).  Tisztdban vagyok a technoldgia
kornyezetre gyakorolt pozitiv és negativ
hatasaival. .

Rendszeresen frissitem biztonsagi stratégidimat. Lépéseket tudok
tenni, ha az eszkdzeimet veszély fenyegeti. Személyes adataim
védelme érdekében gyakran valtoztatom az altalam hasznalt
online szolgaltatasok alapértelmezett adatvédelmi bedllitasait.
Megalapozott és széleskor(i ismereteim vannak adatvédelmi
kérdésekkel kapcsolatban, és tudom, hogyan gydijtik és hasznaljak
fel az adataimat.

Az egészségligyi problémak elkerilése érdekében (fizikai és
pszicholdgiai) megfeleléen haszndlom a technoldgiakat. Tudom,
hogyan taldljam meg az egyensulyt az online és offline vilag kozott.
Megalapozott dllaspontom van a technolégidk mindennapi
életiinkre, az online fogyasztdsra és a kornyezetiinkre gyakorolt
hatdsdra vonatkozéan.

Problémamegoldas

Célzottan tudok tamogatdst és
segitséget kérni, amikor technikai
problémaval taldlkozom, vagy amikor
j eszkozt, programot, vagy
alkalmazast hasznalok. Bizonyos
technolégidk haszndlataval meg tudok
oldani rutin jellegl problémakat.
Dontést tudok hozni rutin feladatok
ellatasahoz szlikséges digitalis
eszkozok kivalasztasarol. Tudom, hogy
a technoldgiak és digitdlis eszkozok
kreativ célokra hasznalhaték és néha
haszndlom is ezeket kreativ mddon.
Alapszintl ismeretekkel rendelkezem,
de tisztdban vagyok a korlataimmal a
technoldgidk hasznalata terén.

A digitdlis eszkdzok hasznalatakor felmerild
egyszerli problémakat meg tudom oldani.
Tudom, hogy mire hasznalhatom a
technoldgidkat és mire nem. A technoldgiai
lehetdségek felkutatasdval meg tudok oldani
nem rutinszer(i feladatokat. Ki tudom valasztani
a célnak megfelel6 eszkozt és értékelni tudom
az eszkdz hatékonysagat. Kreativ termékek
létrehozasara és problémdk megoldasara
tudom hasznalni a technoldgidkat. Masokkal
egyuttmUkodve innovativ és kreativ termékeket
hozok létre, azonban nem kezdeményezem
ezek létrehozdsat Tudom, hogyan tanulhatom
meg, mire haszndlhatom a technoldgidkat.

A technoldgidk hasznalatakor felmeril6 problémak széles korét
tudom megoldani. Megalapozott dontéseket tudok hozni olyan
feladatok  elvégzéséhez  sziikséges eszkozok,  készilékek,
alkalmazasok, szoftverek vagy szolgaltatasok kivalasztaskor,
amelyekben nem vagyok jartas. Tisztdban vagyok az uj technolégiai
fejlesztésekkel. Ertem, hogyan mikodnek az U] eszkozok.
Kritikusan tudom értékelni, hogy mely eszkdz szolgalja leginkabb a
céljaimat. A technoldgiak és digitalis eszk6zok adta lehetGségekkel
élve képes vagyok fogalmi problémak megolddsara, a technoldgia
eszkozeivel hozza tudok jarulni tudasanyagok létrehozasahoz, a
technoldgidk felhasznalasaval innovativ tevékenységekben tudok
részt venni. Proaktiv médon egylttmikddve masokkal kreativ és
innovativ termékeket hozok |étre. Rendszeresen frissitem digitalis
kompetencidmat.
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3. A Digitalis Kompetencia Keretrendszer

Ebben a fejezetben tablazatos formaban kerll részletes bemutatasra a digitalis keretrendszer. A digitdlis

kompetencia mindegyik terlletéhez tartozik egy leirds és az adott teriilethez tartozé kompetenciak

felsorolasa. Minden kompetencidhoz részletes leirds tartozik, harom szint, és példak olyan tuddsra,

attitlidre és képességre, melyek segitségével szemléltetheté a kompetencia (bar a lista nem kimeritg) és

annak alkalmazasa két kivalasztott célteriileten (tanulds és foglalkoztatas).

3.1 Terilet 1: Informacio

Altalanos leiras:

Digitdlis informdcidk azonositdsa, elhelyezése, visszanyerése, tarolasa, rendszerezése és elemzése
elbirdlva annak relevanciajat és céljat.

Kompetencidk:

1.1 BOngészés, keresés, az informdacid szlirése
1.2 Informacidk értékelése

1.3 Informacidk tarolasa és visszanyerése

1. Dimenzié

Terilet
megnevezése
2. Dimenzid

Kompetencia
cime és leirasa

3. Dimenzid

Informacio

1.1 BOngészés, keresés és informaciok sziirése

Online informaciok elérése és keresése, informacio sziikségletek megfogalmazasa, relevans informaciok
megtaldldsa, informaciéforrasok hatékony kivalasztdsa, online forrasok kozotti navigdlds, személyes
informacios stratégiak kialakitasa

B - Kbzépszint C - Fels6szint

Szintek

A - Alapszint

Bongész6k segitségével online | Bongészésre tudom hasznalni az | Széleskorl keresd stratégiakat
keresést tudok végezni. Tudom, | internetet és informaciok utan | hasznalok az interneten torténd
hogy a kilénb6z6 | tudok kutatni. Meg tudom | keresés vagy bongészés soran.
keresémotorok kiilonb6z6 | fogalmazni  az  informaciés | Sz(irom és nyomon kovetem a
eredményeket adhatnak. szlikségleteimet és ki tudom | kapott informacidkat. Tudom,
valasztani a megfelel6 | kiket kovessek az  online
informaciot. informacié megosztasara
szolgdlé helyeken (pl. mikro-

bloggolas).

4. Dimenzi6
Példak tudasra

Megérti, hogyan keletkezik, hogyan kezelik, és hogyan valik elérhet6vé az informacid

Ismeri a kiilénb6z6 keresémotorokat

Megérti, hogy melyik keresémotor vagy adatbazis a legmegfelel6bb az informacié szikséglete
szempontjabol

Tudja, hogyan talalhaté meg az informacid kiilonb6z6 eszk6zokon

Tudja, hogyan osztalyozzak a keresémotorok az informaciot

Megérti a hirfolyam (feeds) miikodését

Tisztaban van az indexelés elveivel
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Példak
képességre

Az adott sziikségletekhez igazitja a keresést

Képes az informacid kdvetésére hiperlinkes vagy nem linedris formaban

Képes sz(ir6k és agensek hasznalatara

Képes olyan szavakra keresni, amelyek limitaljak a taldlatok szamat

Finomitani tudja az informacid keresést és kivalasztja a kereséeszkdz specifikus ellen6rzott szokészletet

Stratégiai informacids készséggel rendelkezik a céliranyos tevékenységekhez

Az algoritmus felépitésének megfelelGen tudja mdédositani a keresést

Az adott keresémotorhoz, alkalmazdshoz vagy eszkdzhoz tudja igazitani a keresstratégiakat

Példak attitlidre

Proaktiv attitliddel rendelkezik az informaciok keresése terén

Ertékeli a technolégiak pozitiv aspektusait az informacié visszakeresésében

Motivalt informacidk keresésére élete kiilonbo6z6 tertletein

Erdekldik az informacids rendszerek és m(ikodésik irdnt

5. Dimenzié
Célnak
megfelel6
felhasznalas

Tanulas

Képes vagyok egy bongész6
segitségével informaciokat
taldlni egy bizonyos tipusu

héenergiara vonatkozoéan.

A megfeleld kulcsszavak
beirasaval $szamos
informacioforrast tudok

megtalalni egy bizonyos tipusu
héenergiara vonatkozdéan és
finomitani tudom a keresést a
legmegfelelbb forras
megtalalasa érdekében.

Kilonb6z6 keres6motorok és
részletes keresés segitségével
informacidk széles kérét tudom
megtalalni egy bizonyos tipusu
héenergiara vonatkozdan,
valamint linkelt hivatkozasokon
keresztil online adatbazisokat
tudok hasznalni és kereséseket
végezni.

Foglalkoztatas

Egy atlagos bongészé
segitségével informacidkhoz
tudok jutni repulGjaratokkal

kapcsolatban.

Tobb bongészé és légitarsasag
honlapjanak segitségével tudok
repulGjaratokkal kapcsolatos
informaciokat talalni, ki tudok
valasztani menetrendhez
kapcsolddd informacidkat.

Tobb bongész6 és légitarsasag

honlapja, valamint
|égitarsasagok ajanlatait
Osszehasonlitod weboldal
segitségével tudok

repulGjaratokkal kapcsolatos,
mint példaul arak és menetrend,
informacidkat keresni.

1. Dimenzid

Terllet
megnevezése
2. Dimenzio

Kompetencia
cime és leirasa

3. Dimenzié

Szintek

Informacio

1.2 Az informacidk értékelése

Informacio gy(jtése, feldolgozasa, megértése és kritikus értékelése

A - Alapszint

hogy nem minden

Tudom,
online informacié megbizhatd.

B - K6zépszint

Ossze tudom hasonlitani a
kilonboz6 informacio
forrasokat.

C - Fels6szint

Kritikusan kezelem a megtalalt
informacidkat. Ertékelni tudom
az informacidk valédisagat és
megbizhatdsagat.
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4. Dimenzié
Példak tudasra

Elemezni tudja a lehivott informaciot

Ertékeli a média tartalmakat

Birdlja az interneten vagy a médidban taldlt tartalmak érvényességét, értékeli és értelmezi az

informaciot

Megérti a kiilénb6z6 forrdsok megbizhatosagat

Megérti az online és offline informacié forrasokat

Tudassa képes alakitani az informaciot

Megérti az online vilag hatalmi eréviszonyait

Példak
képességre

Képes a ra 6mlé informaciot kezelni

Ertékeli az informacidk hasznossagat, idGszerliségét, helyességét és sértetlenségét

Ossze tudja hasonlitani, szembe tudja &llitani és integralni tudja a kilénb6z8 forrasbdl szarmazé

informaciokat

Meg tudja kildnboztetni a megbizhatd és a megbizhatatlan forrdsbél szdrmazé informaciot

Példak attitlidre

Felismeri, hogy nem minden informacié érhet6 el az interneten

Kritikusan kezeli a talalt informaciét

Tisztdban van azzal, hogy a globalizacio ellenére bizonyos orszagok jobban reprezentaltak az Interneten

Tisztdban van azzal, hogy a keres6émotorok mechanizmusa és algoritmusai nem sziikségszeriien

semlegesek az informacidk bemutatasdban

5. Dimenzié
Célnak

megfelel6
felhasznalas
Tanulas Kilonbo6z6 forrasokbdl talaltam | Kilonb6z6 forrasokat talaltam a | Kiilonb6z6 forrasokat taldltam a

informaciokat a 16. szazad
tarsadalmardl, de nem vagyok
benne biztos, mennyire
megbizhatéak az ott taldlt
adatok.

16. szazad tarsadalmara
vonatkozdan, utdana néztem az
anyagok eredetéknek, hogy el
tudjam  donteni, mennyire
lehetnek megbizhatdak.

16. szazad tarsadalmara
vonatkozdan, utdana néztem az
anyagok eredetének, néhanyat
eltavolitottam, mivel azok
tudomanyos hattere nem volt
egyértelmd, és kiilonb6z6
forrasok felhasznalasaval
ellenériztem, mennyire lehetnek
valdsak.

Foglalkoztatas

Megkértek, hogy nézzek utdna
bizonyos termékek értékesitési

adatainak, de nem vagyok
benne biztos, mennyire
megbizhatéak az ott taldlt

szamok.

Megkértek, hogy nézzek utdna
bizonyos termékek értékesitési
adatainak, és ellenériztem a
taldlt adatok forrasait, hogy el
tudjam  donteni, mennyire
lehetnek megbizhatdak.

Megkértek, hogy nézzek utdna
bizonyos termékek értékesitési
adatainak, és ellendriztem a
taldlt adatok forrasait, hogy el
tudjam  donteni, mennyire
lehetnek megbizhatdak.
Eltavolitottam azokat, amelyek
megbizhatatlannak tlintek, és
kollégaim vagy szakért6k
segitségét fogom kérni a
konzisztensebbnek tlin6 adatok
megbizhatésaganak
eldontéséhez.
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1. Dimenzio Informacio

Terilet

megnevezése

2. Dimenzié 1.3 Informaciok taroldsa és visszanyerése

Kompetencia Informaciok és tartalmak taroldsa és mddositasa az egyszerlibb visszakeresés érdekében, informaciok

cime és leirasa és adatok rendezése

3. Dimenzio A - Alapszint B - K6zépszint C - Fels6szint

Szintek A fajlokat vagy tartalmakat (pl. | Tudom, hogyan kell fajlokat, | Kiilonb6z6 mddszereket és
szovegek, képek, zene, vided, | informacidokat és tartalmakat | eszkdzoket hasznalok a fajlok,
weboldalak, stb.) menteni és | menteni, tarolni és megjelolni és | tartalmak és informaciok
tdrolni tudom, és mentés utdn | sajat tarolasi stratégiaval | rendezéséhez. Szamos
Ujra el6 tudom azokat hivni. rendelkezem. Vissza tudom | stratégiam van az altalam vagy

keresni és kezelni tudom az | masok dltal kordbban rendezett
elmentett és tarolt informaciot | vagy elmentett tartalmak
és tartalmat. el6hivasara és kezelésére.

4. Dimenzié
Példak tudasra Megeérti, hogyan kell az informdacidkat kiilonbo6z6 eszkdzokon, szolgaltatasokon tarolni.

Szamos tarold médiat tud felsorolni

Ismeri a kiilonb6z6 tarolasi lehetGségeket és ki tudja valasztani a legmegfelel6bbet

Példak Egy adott osztalyozasi rendszernek / mddszernek megfelel6en strukturalja és csoportositja az
KEpe==eate informacidkat és tartalmakat

Rendezi az informdcidt és a tartalmakat

Letolti / feltolti és csoportositja az informacidkat és tartalmakat

Kilonb6z6 csoportositasi rendszert hasznal a forrdsanyagok és informdacidk tarolasahoz és kezeléséhez
Informacidkezelési szolgdltatasokat, szoftvereket és alkalmazasokat tud hasznalni

Hozza tud férni és el6 tud hivni korabban elmentett és tarolt informacidt és tartalmat

Képes tartalmak megjelolésére

Példak attit(idre | Felismeri a kiilonb6z6 tarold eszk6zdk / szolgdltatasok (online helyi tarolasi lehetGség) elényeit és
hatranyait

Tisztdban van a biztonsagi mentés fontossagaval

Elismeri az érthets és pragmatikus tarold rendszerek fontossagat

Tisztdban van a tartalmak bizalmasként vagy nyilvanosként torténd tarolasanak kovetkezményeivel

5. Dimenzié

Célnak
megfelel6
felhasznalas
Tanulas Bejegyzéseket készitettem a | Bejegyzéseket készitettem a | Bejegyzéseket készitettem a
szilard halmazallapotu | szilard halmazallapotu | szilard halmazallapotu
anyagokrdél, a szoveget és | anyagokradl, és kiilonb6z6 | anyagokrdl, és mappakba
képeket az asztali szamitégépre | formatumban mentettem el | mentettem azokat a
mentettem. 6ket névvel ellatott, rendezett | merevlemezemen, ezen kivil
mappakba. tarhely szolgaltatason (felhd

szolgaltatds), amely segitségével
konnyen hozzajuk juthatok és
megoszthatom Gket.
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Foglalkoztatas

Kulénb6z6 marketing
kérdésekkel foglalkozom és a
létrehozott fajlokat el tudom

menteni szovegként, PDF
fajlként vagy vided
formatumban.

El tudom menteni a marketing
anyagokat szoveg, PDF és vided
formatumban, és elnevezett
mappdakba helyezem Gket, hogy
kés6ébb konnyen megtalaljam.

A marketing anyagokat
tartalmazd szoveg. PDF, vided és
audiéo fijlokat elmentettem,
biztonsagi mentést készitettem
roluk egy koézos meghajtora,
hogy madsok is hozzaférjenek,
illetve egy tarhely szolgaltatdson

(felhé szolgdltatas) is
elmentettem, hogy mas
régiokban  és  orszdgokban
dolgozé munkatarsak is
hozzaférjenek, és  kodnnyen
megoszthassak.

3.2 Terilet 2: Kommunikacio

Altalanos leiras:

A digitalis kornyezetben tortén6 kommunikacid, online eszkozok segitségével forrdasanyagok

megosztasa,

digitalis eszkozok segitségével

kapcsolat

létesitése és egyluttmlkodés masokkal,

kozosségekben és halézatokban vald részvétel, hatarokon atnyuld kulturalis tudatossag.

Kompetencidk:
2.1 Technoldgia segitségével végzett interakcid

2.2 Informdciodk és tartalmak megosztasa

2.3 Online allampolgérsag gyakorlasa
2.4 Digitdlis csatornakon keresztil folytatott egylttmdikodés
2.5 Netikett

2.6 Digitdlis személyazonossag kezelése

1. Dimenzio
Terilet

megnevezése
2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirasa

3. Dimenzid

Szintek

Kommunikacio

2.1 Technoldgia segitségével végzett interakcio

Digitalis eszkozok és alkalmazasok széles korén keresztil torténd interakcid, a digitalis kommunikacid
eloszlasanak, megjelenésének és miikodtetésének megértése, a digitalis eszkozokon keresztiil
megfelel6 mddon folytatott kommunikacié megértése, kilonb6z6 kommunikacids formakra torténd
hivatkozds, a kommunikaciés médok és stratégiak célcsoporthoz torténd igazitasa.

A - Alapszint

Kommunikacids eszkozok
alapfunkcidinak segitségével
tudok madasokkal kommunikalni
(pl. mobiltelefon, VolIP, csevegés

vagy e-mail).

B - K6zépszint

Szamos digitalis eszkoz specialis
funkcidinak hasznalata
segitségével tudok madsokkal
folytatott interakciékban részt
venni (pl. mobiltelefon, VolP,
csevegés vagy e-mail).

C - FelsGszint

Aktivan és elkotelezetten
hasznalom az online
kommunikaciés eszk6zok széles
korét (e-mailek, csevegés, SMS,
azonnali lzenetkiildés, blogok,
mikro-blogok, SNS). Ki tudom
vélasztani a célnak
legmegfelel6bb kommunikacios
maddszert és digitalis eljarast. A
kozonségemre tudom szabni a
kommunikacid madjat és
formajat. Kezelni tudom a
hozzam érkez6 kommunikacié
kiilonb6z6 tipusait.
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4. Dimenzié
Példak tudasra

Tisztaban van a kilonb6z8 digitdlis kommunikacios eszkozokkel (pl. e-mail, csevegés, VolP, vided-
konferencia, SMS)

Tudja, hogyan kell az Gizeneteket és e-maileket tarolni és megjeleniteni

Szamos kommunikdcids szoftver csomag funkcidit ismeri

Ismeri a legtobb kommunikaciés eszkéz elényeit és korlatait, és ki tudja valasztani a kontextus

szempontjabol legmegfelel6bb eszkdzt

Példak
képességre

Képes e-mailt kildeni, blog posztot, SMS-t irni

El6 tudja keresni az ismerd@sei elérhet8ségeit és kapcsolatba Iép veliik

Képes kilonboz6 eszkozok segitségével az informaciok kommunikacio érdekében torténd
szerkesztésére (az e-mail kiildésétél prezentacios dia elkészitéséig)

Ertékelni képes a kozonségét és rajuk szabja a kommunikacidjat

Képes a hozza érkez6 kommunikacié szlirésére (pl. e-mailek kivalogatasa, annak eldontése, hogy kiket

kovet a kozosségi oldalakon, stb.)

Példak attitlidre

Magabiztosan és konnyen kommunikal és fejezi ki magat a digitalis médian keresztil
Tisztdban van a helyzetnek megfelel6 magatartdsi normakkal

Tisztaban van az idegenekkel torténd online kommunikacidban rejl6 veszélyekkel
Aktivan részt vesz az online kommunikaciéban

Hajlandd a célnak legmegfelel6bb kommunikacids eszkoz kivalasztdsara

5. Dimenzid
Célnak
megfelel6
felhasznalas

Tanulas

Cseveg6 vagy vitaférumon | Csevegln keresztiil | Szamos kommunikaciés eszkozt
keresztiil kommunikalok  a | kommunikalok a tébbi diakkal. | haszndlok a tobbi didkkal
tanfolyamon részt vevé tobbi | Amikor sziikséges, haszndlni és | torténdé kommunikacidéban
didkkal. moderalni is tudom a csoportos | (mobiltelefon, VolP, csevegés

csevegés  funkciot.  Amikor | vagy e-mail). A VolP szdamos
szlikséges VolP-t is hasznalok a | funkcidjat haszndlom — amikor
tobbi diakkal valé | kozosen dolgozunk egy
kommunikaciéban. projekten: hasznalom a
képerny6 megoszté funkcidt,
rogziteni és kozvetiteni is tudom
a beszélgetést. Tudom, hogy
melyik kommunikacids eszkozt
valasszam a céltdl és a k6zénség
méretéstdl fliggben.
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Foglalkoztatas

En intézem az utazasszervezést, | Amikor az utazasokat | Utazaskor szamos
mobiltelefonon és e-mailen | szervezem, sokat hasznalom a | kommunikacids eszkozt
tartom a kapcsolatot masokkal. mobiltelefont, de az e-mailt és a | (mobiltelefon, VolP, csevegés
VolIP-t is a masokkal folytatott | vagy e-mail) hasznalok.

kommunikacidban. Tobb | Megbeszéléseket tudok

résztveves megbeszéléseket | szervezni VolP hasznalataval,

tudok szervezni VolP | annak $zamos funkciojat

segitségével. felhasznalva (fajlktldés,

képerny6 megosztas,

hangfelvétel készitése), ezen
kivil tavol es6 helyszinek kozott
vided konferenciat tudok
lebonyolitani és moderalni is
tudom azt. Tudom, mikor
haszndljam a VolP-t és mikor a
vided konferenciat.

1. Dimenzid

Terllet
megnevezése
2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirasa

3. Dimenzié

Szintek

Kommunikacio

A megtaldlt informacidk és tartalmak helyének megosztasa madsokkal, tudas, tartalom és forrasok
megosztdsdra vald hajlanddsag és képesség, kozvetitd szerep betdltése, a hirek, tartalmak és forrdsok
proaktiv terjesztése, a hivatkozasi gyakorlatok és Uj informaciok meglévé tudasanyagba torténd
beépitésének ismerete

A - Alapszint B - K6zépszint C - Fels6szint
Fajlokat és tartalmakat tudok | Részt tudok venni kozosségi | Online kozosségeken,
megosztani egyszerl eszkézok | oldalakon és online | halézatokon és egyuttm(ikodési
segitségével. (pl. mellékletek | k6zosségekben, ahol | platformokon keresztil aktivan
kildése e-mailben, képek | tovabbadom vagy megosztom a | meg  tudom osztani az
feltoltése az internetre, stb.) tudast, tartalmakat és | informaciot, tartalmakat és
informaciot. forrasanyagokat masokkal.

4. Dimenzio

Példak tudasra

Tisztaban van a tartalmak és informdciok mdasokkal térténé megosztasanak el6nyeivel (sajat maga és
masok szamara egyarant)

Felbecsili a megosztando tartalmak értékét és a célkozonséget, akikkel meg kivanja osztani azokat
Tisztaban van azzal, hogy mely tartalmak / tudasanyagok /forrasanyagok oszthaték meg nyilvanosan

Tudja, hogy hogyan / mikor kell kosz6netet nyilvanitani bizonyos tartalmak forrasai felé

Példak
képességre

Ellenérizni tudja a tartalmak tulajdonjogat
Tudja, hogyan kell a talalt tartalmakat megosztani az interneten (pl. hogyan kell videdt megosztani egy
kozosségi haldn)

Tudja, hogyan lehet a kozosségi médiat munkaja eredményeinek megismertetése céljara felhasznalni

Példak attitlidre

Proaktiv attitliddel rendelkezik a forrasanyagok, tartalmak és tudasanyagok megosztdsa terén
Megalapozott véleménye van a megosztasi gyakorlatokkal, el6nyokkel, veszélyekkel és korlatokkal
kapcsolatban

Megalapozott véleménye van a szerzGi szokasokkal kapcsolatban

Tisztdban van a szerzdi jogi kérdésekkel
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5. Dimenzié
Célnak
megfelel6
felhasznalas

Tanulas

Mikor befejeztem egy feladatot

Mikor befejeztem egy feladatot,

Online kozosségeken keresztiil

a tanfolyamon, e-mail | egy kozosségi halézaton | osztom meg az elvégzett
mellékleteként megkuldom a | keresztiil megkuldom a | feladatomat a toébbi tanuldval.
tandromnak. tanulétarsaimnak atnézésre, | Ugyelek arra, hogy a
majd elérhet6vé teszem a | munkdjukat, amivel
tanarom szdmara. hozzajarultak a feladat
elvégzéséhez megfelel6 mddon
elismerjem, miel6tt a kész
munkat megkildom a

tandromnak.
Foglalkoztatas Dokumentumaim piszkozatat e- | Dokumentumaimat Dokumentumaimat megosztom
mail mellékleteként megosztom | piszkozatban megosztom | munkatarsaimmal, valamint

munkatarsaimmal.

munkatarsaimmal e-mail csatolt
fajljaként, amennyiben a
megosztas korlatozott, illetve
halézati oldalunkon amennyiben
szélesebb kdrben megoszthato.

veliink kapcsolatban allé cégek
munkatarsaival a megosztasi
kort6l  fuggbéen  kivalasztott
halézaton keresztul.

1. Dimenzio
Terilet

megnevezése
2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirasa

3. Dimenzié

Szintek

Kommunikacio

2.3 Online allampolgarsag gyakorlasa

Online részvétel a tarsadalomban, onfejlesztési lehetGségek keresése a technoldgidk és a digitalis
kornyezet terén, a technoldgidkban rejlé lehetGségek ismerete az allampolgari részvétel teriiletén

A - Alapszint
Tudom, hogy a digitalis
technoldgiak segitségével
hozzéaférhetek kilonb6z6

szolgaltatasokhoz. Passzivan
hasznalom is ezeket. (pl. online
kozosségek, kozigazgatas,
korhaz vagy egészségligyi
kozpont, bank).

B - Kbzépszint

hasznalni tudom az

Aktivan
online szolgaltatasok bizonyos

funkcioit  (pl.  kozigazgatas,
kérhaz vagy egészségligyi
kézpont, bank, az e-Kormanyzat
szolgéltatasai)

C - Fels6szint

Aktiv résztvevé vagyok online
felileteken. Tudom, hogyan
legyem aktiv  az online
részvételem, és  kulonboz6
online szolgdltatdsokat tudok
haszndlni.

4. Dimenzi6

Példak tudasra

Tudja, hogy a technoldgidk hasznalhatdk a demokratikus tevékenységekben vald részvétel teriletén (pl.

lobbizas, kérvények, orszaggydilés)

Tudja, hogyan teszik a technolégidk és a média lehet6vé a részvétel kiilénb6z6 formait

Példak
képességre

Képes kiilonb6z6 céllal elérni tobb haldzatot és kozosséget

Meg tudja taldlni a szdmara Iényeges kozosségeket, haldzatokat és az érdeklédésének, sziikségleteinek

megfeleld kozosségi médiat

Ismeri és haszndlni tudja a hdlézatok, média és online szolgaltatasok kiilonbo6zé funkcidit
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Példak attitlidre

Tisztdban van a részvétel teriiletén a technoldgidkban és a médiaban rejlé lehet6ségekkel

Kritikus megértéssel rendelkezik a tarsasagi média, a hal6zatok és az online kdzdsségek tekintetében

Elkotelezett a részvételi média irant

5. Dimenzid
Célnak
megfelel6
felhasznalas

Tanulas

Ha részt szeretnék venni egy
tanfolyamon, online meg tudom
keresni az érdekl6désemnek és
igényeimnek megfelel6t,
kérdéseket tudok feltenni és

részleteket tudok meg a
megfeleld képzést nyujtéd
intézménytal.

Kerestem néhany szamomra
megfelel6 kurzust, kérdéseket
kildtem néhany kivalasztott
intézménynek, hogy online
tudjak jelentkezni.

Beiratkoztam egy  kurzusra,
megadtam néhany adatot, igy
jelen vagyok az intézmény
kozosségi oldalan, amelyet mas
hasonlé érdekl6désli tanuldk
lathatnak.

Foglalkoztatas

Alkalmazottként hasznalom a
szakszervezet weboldalait, ahol
hireket olvashatok,
informaciokhoz  juthatok és
megtaldlhatom a  teriletre
vonatkozé szabdlyozasokat.

Online jelentkeztem
szakszervezeti tagsagra.
Haszndlom a szolgaltatasaikat,
pl. hirfolyam; rendszeresen
olvasom a hireket,
informaciokat és a terlletet
érint6 szabalyozasokat.

Aktivan részt veszek online a

szakszervezet oldalan, részt
veszek civil
kezdeményezésekben (mint

példaul beadvanyok alairasa), és
haszndlom a szolgaltatasokat,
mint példaul a jogi
segitségnyujtas.

1. Dimenzié

Terilet
megnevezése
2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirasa

3. Dimenzid

Szintek

Kommunikacio

2.4 Digitalis csatornakon keresztiil folytatott egyuttmiikodés

A technoldgiak és a média haszndlata a csoportmunkaban, a forrdsanyagok, tudas és tartalmak
egyuttm(ikodés keretében torténd létrehozasa teriletén.

A - Alapszint

technoldgiak
tudok masokkal
egyuttmUkodni.(pl. e-mail)

Hagyomanyos
hasznalataval

B - K6zépszint

Egyszerli  digitalis  eszk6zok
segitségével, masokkal
egyuttmlkodve Iétre tudok
hozni és meg tudok vitatni

tartalmakat.

C - FelsGszint

Gyakran és
hasznalok
egylttmdkodési  eszkozt  és
modot, hogy masokkal
egylttmlkodve hozzak létre és
osszak meg forrasokat,
ismereteket és tartalmakat.

magabiztosan

szamos  digitalis

4. Dimenzid

Példak tudasra

Tudja, hogy az egylttmUkodési folyamatok elGsegitik a tartalmak létrejottét

Tudja, mikor valik az egylittm(kodés a tartalmak Iétrehozasanak javara és mikor nem

Megérti az egylttmUkodésen alapuld munka, valamint a visszajelzések addsdnak és kapasanak

dinamikajat

Meg tudja itélni masok hozzajarulasat a sajat munkajahoz

Tisztaban van az online egylttm(ikodés kiillonb6z6 formdiban sziikséges kilonbozé szerepekkel
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Példak
képességre

Képes hasznalni a szoftver csomagok egyuttm(ikodési funkcidit és a web alapu egylttmikodési

szolgdltatasokat (pl. valtozasok kovetése, megjegyzések a dokumentumokban vagy forrasanyagokban,

cimkék, wikikhez valé hozzajarulas, stb.)

Képes visszajelzést adni és fogadni

Képes tavolrél masokkal egyiitt dolgozni

Haszndlni tudja a kozésségi médiat kiilonboz6 egylittmiikodési célokra

Példak attitlidre

Hajland6 a masokkal valé megosztasra és egyiittm(ikodésre

Kész csapattagként mukodni

Keresi az egylittm(ikddés uj formait, amelyek nem feltétleniil a személyes részvételre alapulnak

5. Dimenzié
Célnak
megfelel6
felhasznalas

Tanulas

Egy tanfolyamon egyitt kell
mikodnom masokkal egy
projekt keretében és tudom,

Elkezdtem dolgozni a
projektiinkén és |étrehoztam
egy fajlt, amelyet megosztottam

Feltettem egy dokumentumot
egy online egylttmdkodési
eszkozre, hogy a tobbiek tudjak

hogy lehetséges és eredményes | masokkal, hogy 6k | modositani és kiegésziteni, és a
a technoldgia hasznalata ennek | megjegyzéseket tudjanak | rendszer értesiteni fog engem a
el6segitésében. hozzaf(izni és anyagokat | valtoztatasokrol.
tudjanak hozzatenni.
Foglalkoztatas Létre kell hoznom egy pénzligyi | Létrehoztam  egy  pénzigyi | Létrehoztam egy  pénzigyi
témaju projekt dokumentumot | témaju projekt dokumentum | témaju projekt dokumentum
a cégen belil masokkal | tervezetet és megosztottam | tervezetet és feltettem egy

egyuttm(kodésben, és tudom,
hogy a technoldgiak
segitségemre lehetnek ebben.

masokkal, hogy megjegyzéseket
tudjanak flizni hozza és hozza
tudjanak tenni anyagokat.

online egyuttmUikodési eszkozre,
hogy a tobbiek, akik ugyanezen
a projekten dolgoznak velem,
modositani tudjdk, és hozza
tudjanak tenni. A rendszer jelzi,
amikor valtoztatds torténik, ha
szeretnék, egyltt tudok
mUkodni veluk.

1. Dimenzio
Terilet

megnevezése
2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirasa

3. Dimenzid

Szintek

Kommunikacio

2.5 Netikett

Az online és virtualis interakcidk soran alkalmazott s viselkedési normak és a kulturalis sokféleség
lehetséges online fenyegetések (pl.
védekezésre vald képesség, aktiv stratégiak kidolgozasa a nem megfelel6 viselkedés kiszlirése.

szempontjainak ismerete, a

A - Alapszint

Ismerem a digitalis eszk6zdkon
keresztil folytatott
kommunikaciéra vonatkozé
alapvet6 viselkedési normakat.

B - K6zépszint

Ismerem az online etikett
alapelveit és alkalmazom azokat
sajat gyakorlatomban.

cyber megfélemlités), elleni

C - FelsGszint

online
aspektusait
digitalis

tudom az

Alkalmazni
etikett

kiilonb6z6
kommunikaciés terekben és
kornyezetben. Stratégiakat
dolgoztam ki a nem megfelel6

eltéré
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viselkedés felismerésére.

4. Dimenzid
Példak tudasra

Ismeri a digitalis interakciok egyezményes gyakorlatat

Tisztaban van sajat viselkedésének kdvetkezményeivel

Ismeri a digitalis médidhoz kapcsolddd etikai problémakat, mint példaul helytelen oldalak Iatogatdsa és
cyber megfélemlités

Megérti, hogy a kilonb6z6 kulturdk mds és mds kommunikdcids és interakcids gyakorlattal

rendelkeznek

Példak
képességre

Képes megvédeni sajat magat és masokat is az online fenyegetésektdl
Le tudja tiltani / jelenteni tudja a zaklatast és a fenyegetéseket

Stratégiaja van a cyber megfélemlités kezelésére és a nem megfelel6 viselkedés felismerésére

Példak attitlidre

Figyelembe veszi az informacidk hasznalatara és publikalasara vonatkozé etikai alapelveket

Fejlett érzékkel rendelkezik a megfelel6 viselkedés irant, alkalmazkodik a média kornyezethez,
hallgatosaghoz és a jogszabalyi rendelkezésekhez

Rugalmassagot és alkalmazkodoképességet mutat a kiilonb6z6 digitalis kommunikacids kulturak irant
Elfogadja és értékeli a massagot

Biztonsagos és ésszer(i hozzaallassal rendelkezik a digitalis tevékenységek felé

5. Dimenzid
Célnak

megfelel6

felhasznalas

Tanulas Figyelek arra, hogy a | Mindig atolvasom az | Hivatalos anyagokat olvastam
tandromnak kildott | Gzeneteimet, hogy | online az etikus gyakorlatokrol,
megjegyzések semmilyen | megbizonyosodjak rdla, hogy a | és egy online Ulésen is részt
modon ne legyenek sértGek. megjegyzéseim nem sértdek | vettem, hogy naprakész

vagy etikatlanok, és ha én kapok | maradjak az Gjonnan el6forduld
ilyeneket masoktdl, tudom, | etikai problémakkal
hogyan blokkolhatom az | kapcsolatban.

Uzenetkildét, vagy kit

tajékoztathatok a problémardl.

Foglalkoztatas Tisztdban vagyok azzal, hogy a | Mindig atolvasom az | Hivatalos anyagokat olvastam
cég honlapjan elhelyezett | Gzeneteimet, amelyeket a cég | online az etikus gyakorlatokrdl,
megjegyzések semmilyen | honlapjan jelennek meg, hogy | és egy online Ulésen is részt
koralmények kozott nem | megbizonyosodjak réla, hogy a | vettem, hogy naprakész
lehetnek sértéek. megjegyzéseim nem sértéek | maradjak az Ujonnan el6forduld

vagy etikatlanok, és ha én kapok | etikai problémakkal
ilyeneket masoktdl, tudom, | kapcsolatban kilonos tekintettel
hogyan blokkolhatom az | az  lzleti életre és a
Uzenetkildét, vagy kit | kereskedelemre.
tdjékoztathatok a problémaradl.
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1. Dimenzio

Terilet
megnevezése
2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirdsa

3. Dimenzié

Szintek

Kommunikacio

2.6 Digitdlis személyazonossag kezelése

Egy vagy tobb digitdlis személyazonossdg |étrehozdsa, adaptalasa és kezelése, az ugynevezett ,e-
hirnév” védelme, a kiilonb6z6 alkalmazasokon keresztiil Iétrehozott adatok kezelése

A - Alapszint

Tisztdban vagyok a digitalis
személyazonossaghoz
kapcsolédd elénydkkel és
kockazatokkal.

B - K6zépszint

Alakitani

tudom digitalis
személyazonossagomat és
nyomon tudom kévetni digitalis
labnyomomat.

C - Fels6szint

Szamos digitalis
személyazonossagot tudok
kezelni a koérnyezetnek és a
célnak megfelel6en. Nyomon
tudom  kovetni az online
interakcioim soran létrehozott
informaciokat és adatokat, és
meg tudom védeni digitalis jo
hiremet.

4. Dimenzio
Példak tudasra

Ismeri az egy vagy tobb digitdlis személyazonossag el6nyeit

Erti az online és az offline viladg dsszefonddasat

Erti, hogy sok szerepl6 pozitiv vagy negativ hatéssal lehet digitalis személyazonossaganak felépitésére

Példak
képességre

Képes a sajat, illetve masok digitalis jo hirnevének megvédésére az online fenyegetésektdl

Képes az igényei szempontjabdl kedvez profil kialakitasara

Képes nyomon kovetni sajat digitalis [Abnyomat

Példak attitlidre

Tisztdban van az online személyazonossag felfedésének elényeivel és kockazataival

Nem fél felfedni bizonyos tipusu informacidkat Gnmagarol

Sajat személyazonossaga és személyisége digitalis Uton torténd kifejezésének tobb maddjat mérlegeli

5. Dimenzid
Célnak

megfelel6
felhaszndlds
Tanulas Megértem, hogy az emberek | Az e-johirnevem megdrzése | Kiilonbozé
képet alkothatnak a | érdekében nyomon kovetem | személyazonossagokat
személyiségemrdl azok alapjan, | azokat a dolgokat, amelyeket | haszndlok tanulasi terekben és
amiket megosztok az iskola | megosztok az iskola honlapjan. virtualis kozosségekben,
honlapjan. amelyekben tanulasi
eredményességem javitasa
érdekében veszek részt.
Foglalkoztatas Tisztaban vagyok azzal, hogy | Profillal rendelkezem egy | Kezelem a szakmai profilomat és
nyilvanos profillal | szakmai célra hasznalt kozosségi | online szolgaltatasokat
rendelkezhetek szakmai | halézatban, és ezen a profilon | hasznalok az elkészitett
kozosségi halézatokban. keresztil csak szakmai | munkaim és azon projektek
informacidkat osztok meg. nyomon  kovetése  céljabal,

amelyekben dolgozom.
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3.3 Terllet 3: Tartalom készités

Altalanos leiras:

Uj tartalmak (a szovegszerkesztéstSl a képek keresztiil és videdkig) készitése és szerkesztése; korabbi
tudds és tartalmak beépitése és atdolgozasa; kreativ kifejezésmdd haszndlata, programozas és
médiatermékek készitése; szellemi termékekre vonatkozd jogok és licencek alkalmazdsa

Kompetenciak:

3.1 Tartalomfejlesztés

3.2 Tartalmak integraldsa és atdolgozasa
3.3 SzerzGi jogok és licence szabdlyok
3.4 Programozas

1. Dimenzio Tartalom készités

Terilet

megnevezése

2. Dimenzid 3.1 Tartalomfejlesztés

Kompetencia Kalonbo6z6 formatumu tartalmak, tobbek kozott multimédias tartalmak |étrehozasa, a létrehozott

cime és leirasa tartalmak szerkesztése és javitasa, kreativ kifejezésmadd a digitalis médian és technoldgiakon keresztiil

3. Dimenzi6 A - Alapszint B - Kdzépszint A - Alapszint

Szintek Létre tudok hozni egyszerl | Kulénb6z8 formatumd  digitalis | Létre tudok hozni egyszeri
digitalis tartalmat. (pl. szoveg, | tartalmakat  tudok létrehozni, | digijtalis tartalmat. (pl. szoveg,

tablazat, képek, vagy hangfjlok, | beleértve multimédias termekeket | y4)4,at, képek, vagy hangfajlok,
stb.) (pl. szoveg, tablazat, képek, vagy stb.)

hangfajlok, stb.)

4. Dimenzid
Példak tudasra Tudja, hogy kiilonb6z6 formatumban lehet digitalis tartalmakat Iétrehozni

Tudja, hogy melyik szoftver / alkalmazas a legmegfelel6bb a kivant tartalom létrehozéasara

Erti, hogyan jonnek létre szellemi termékek multimédia segitségével (szoveg, kép, audid, és vided)

Példak Alapcsomagokat tud hasznalni kilénb6z6 formatumu tartalmak létrehozdsahoz (szoveg, audid,
képességre numerikus, képek)

Digitalis média hasznalatdval meg tudja jeleniteni az ismeretanyagokat (pl. gondolati térképek,
diagramok)

A média széles korét tudja kreativ 6nkifejezésre felhasznalni (pl. szoveg, tablazat, képek, audid és film).

A végeredmény javitasa érdekében szerkeszteni tudja a tartalmakat

Példak attitlidre | Nem elégszik meg a tartalomkészités széles korben haszndlt formdival és Uj moddszereket,
formatumokat kutat fel

Latja a technoldgidkban és a médidban rejlé lehet6ségeket az onkifejezés és az ismeretanyagok
|étrehozasa terén

Ertékeli az Gj média hozzdadott értékét kognitiv és kreativ folyamatok terén

Kritikus a média és a technoldgidk segitségével létrehozott és fogyasztott ismeretanyagokkal
kapcsolatban

Magabiztosan készit médiatartalmakat
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Kreativ tartalmak irant elkotelezett

5. Dimenzié
Célnak
megfelel6
felhasznalas

Tanulas

Be kell mutatnom az
elképzeléseimet az osztaly el6tt,
és a technoldgia segitségével

Be kell mutatnom az
elképzeléseimet az osztaly elGtt,
és prezentacios szoftver, képek,

Be kell mutatnom az
elképzeléseimet az osztaly el6tt,
és tudom, hogyan kell ehhez

kreativan  végzem ezt a |vided6 és zene segitségével | film formatumban integralni
tevékenységet. kreativabban végzem ezt a | audié- és szovegfajlokat,
tevékenységet. képeket, videdkat és zenét.
Foglalkoztatas Be kell mutatnom az | Be kell mutatnom az | Be kell mutatnom az
elképzeléseimet a | elképzeléseimet a | elképzeléseimet a
projektcsapatnak, és tudom, | projektcsapatnak, és | projektcsapatnak, és tudom,
hogy a technoldgia segitségével | prezentaciés szoftver, képek, | hogyan kell ehhez  film
kreativan  végzem ezt a |vided és zene segitségével | formatumban integralni audid-
tevékenységet. kreativabban végzem ezt a | és szovegfdjlokat, képeket,
tevékenységet. videdkat és zenét.

1. Dimenzid

Terllet

megnevezése

2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirasa

3. Dimenzié

Szintek

Tartalom készités

3.2 Tartalmak integralasa és atdolgozasa

Meglévd forrasanyagok modositasa, finomitdsa és Osszeolvasztasa Uj, eredeti és relevans tartalmak és
ismeretanyag létrehozasa érdekében
A - Alapszint

B - K6zépszint C - Fels6szint

tartalmak létrehozasa
céljabdl o6ssze tudok olvasztani
meglévé tartalom elemeket.

finomitani  és | Uj

Szerkeszteni,
modositani
vagy a masok altal
tartalmakat.

Alapvet6 moddositasokat tudok
végrehajtani a masok altal
készitett tartalmakon.

tudom az altalam
készitett

4. Dimenzid
Példak tudasra

Hozzdjarul a szabad hozzaférésii (public domain) ismeretanyagok bévitéséhez (pl. wiki-k, nyilvanos
féorumok, szemlék)

Tudja, hogy forrasanyagok létrehozhatdk kiilonb6z6, nem egymasra épild informacid forrdsokbal

Ismer kilonb6z6 adatbazisokat és forrasokat, melyek keverhet6ek és Ujrahaszndlhatdak

Tudja, hogy hivatkozni kell a felhasznalt tartalmakra

Példak
képességre

Képes a szerkesztés funkciét hasznalni, hogy a tartalmakat egyszertien, alapszinten mddositsa

Digitalis média segitségével képes megjeleniteni az ismeretanyagokat (pl. gondolati térképek,
diagramok)

Képes a megfeleld szerz6i licencek hasznalatara és a tartalmak megosztasara

Képes meglévé tartalmak 0sszedolgozasaval Ujak létrehozasara

Ujat tud |étrehozni régi tartalmak keverésével, parositasaval

Példak attitlidre

Kritikus az dtdolgozasra szant tartalmak és forrdsok kivalasztasaban
Véleményezi és elismeri masok munkajat

Figyelemmel van a meglévé gyljteményekre (pl. Nyitott Oktatasi Forrasok — OER)

30



5. Dimenzié
Célnak
megfelel6
felhasznalas

Tanulas

Szerkeszteni tudom a
dolgozatom vazlatat és el tudom
fogadni a tanarom mddositasait.

Amikor a dolgozatomat
készitem, gyakran beépitek mas
forrasbol szarmazé adatokat,
tablazatokat idézek, anyagokat
véleményem alatamasztasa

Dolgozatom készitéséhez olyan
szoftvert tudok hasznalni, amely
segitségével masolds és
beillesztés nélkil tudok linkek
segitségével adatokat atemelni

céljabol. meglévé forrdsanyagokbdl.
Foglalkoztatas Szerkeszteni tudom annak a | Minden hodnapban Uj céges | Minden hdnapban Uj céges
hirlevélnek a piszkozatat, | hirlevelet kell készitenem, | hirlevelet kell készitenem, és
amelyet a kollégam kiildott meg | amelyet a szamomra kildott | ehhez egy olyan  sablont
a szamomra atnézésre. kiilonb6z6 forrasbdl szarmazo | hasznalok, amely segitségével

anyagokbdl allitok 6ssze.

masolas és beillesztés nélkdl
tudok a szdmomra megkildott
anyagokbdl adatokat atemelni.

1. Dimenzié

Terilet
megnevezése
2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirasa

Tartalom készités

3.3 SzerzdGi jogok és licence szabalyok

Az informaciokra és tartalmakra vonatkozd szerzGi jogok és licencek megértése

3. Dimenzi6

A - Alapszint

B - Kbzépszint

C - FelsGszint

Szintek

Tudom, hogy vannak olyan
altalam felhasznalt tartalmak,
amelyek szerzGi jogi védelem ala
esnek.

Alapszinten ismerem a
kiilonbséget a copyright,
copyleft és kreativ kozjavak

kozott, és az altalam készitett
tartalmakra alkalmazni tudok
néhany licencet.

Tudom, hogy a kilonbozé
licencek hogyan alkalmazanddk
az altalam hasznalt és
létrehozott informacidkra és
forrasokra.

4. Dimenzi6
Példak tudasra

Figyelembe veszi az informacidk hasznalatara és publikalasara vonatkozé licence szabalyozas elveit

Megérti a szerzGi jogra és licencekre vonatkozé szabalyokat

Tisztdban van azzal, hogy kilénb6z6 engedélyezési formak léteznek a szellemi tulajdon létrehozasara

vonatkozdan

Erti a copyright, a kreativ kdzjavak, a copyleft és a public domain licencek kozétti kiilonbséget

Példak
képességre

Tudja, hogyan tudja sajat digitdlis termékét licencelni

Tudja, hol taldlja meg a szerzdi jogi és licence szabalyokkal kapcsolatos informaciot

Példak attitlidre

Kritikus allasfoglalas a jogi keretek és szabalyozasok tekintetében

Flggetlen modon viselkedik és felelGsséget vallal sajat dontései irant

5. Dimenzié
Célnak
megfelel6
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felhasznalas

Tanulas Tudom, hogy bizonyos | Tisztaban vagyok azzal, hogy az | Alkalmazni tudom a kiilonbdzé
viselkedés, mint példaul a | altalam felhasznalt oktatasi | licenceket a tanuldsi céllal
szerz6i jogi védelem ala esd | anyag szerzGi jogi védelem alatt | készitett anyagaimra, és
anyagok engedély nélkali | all vagy sem és tisztaban vagyok | alaposan utana néztem az
letoltése illegalis. azzal is, hogy milyen jogok | illegalis oktatasi gyakorlatokkal

érvényesek az altalam készitett | kapcsolatos torvényeknek.
anyagokra.

Foglalkoztatas Tisztdban vagyok annak | Intuitiv tudassal rendelkezem az | Az illegdlis online (zleti és
kovetkezményeivel, ha a | online Uzleti és kereskedelmi | kereskedelmi gyakorlatokra
versenytarsakra vonatkozé | gyakorlatot szabalyoz6 | vonatkozé térvényeket targyald
megjegyzések  ragalmazasként | torvényekrol. szakirdnyd  online  kurzuson
vagy negativumként vettem részt.

értelmezhetdek.

1. Dimenzid

Terilet
megnevezése
2. Dimenzid

Kompetencia
cime és leirasa

3. Dimenzié

Szintek

Tartalom készités

3.4 Programozas

Bedllitasok, program moddositasok, program alkalmazdsok, szoftverek, eszk6zok alkalmazasa, a
programozas alapelveinek és a mogottes folyamatoknak a megértése

A - Alapszint

Maddositani tudom a szoftverek

és alkalmazdasok néhany
egyszerd funkcidjat
(alapbeallitasok kezelése).

B - K6zépszint

Szamos modositast  tudok
végrehajtani szoftvereken és
alkalmazasokon (specidlis
bedllitdsok, alapszintli program
modositasok).

C - FelsGszint

tudok
(nyitott)
forraskédokat
tudok irni, mddositani és
cserélni, kalonb6z6 nyelveken
tudok kédolni és programozni,
tisztaban vagyok a rendszerek és
funkcidk mogotti programokkal.

Mddositasokat
végrehajtani
programokba,

4. Dimenzio
Példak tudasra

Tudja, hogyan m(ikodnek a digitalis rendszerek és folyamatok

Tudja, hogyan miikodnek a szoftverek

Erti a technoldgiai 6koszisztémakat

Ismeri az informdacids rendszerek architekturajat

Példak
képességre

Digitalis informdacidk felhasznalasaval a vald vilag Gsszetett modelljeit, szimulacidit és vizualizacidit

hozza létre

Képes digitalis eszkdzoket kddolni és programozni

Meg tudja valtoztatni az alapbedllitasokat

Specidlis beallitasokat tud alkalmazni

Példak attitlidre

Tisztdban van a szamitdgépes gondolkodds mogotti folyamatokkal

Tisztaban van azzal, hogy alkalmazni tudja a |étezd szoftverek legtobbjének beallitasait

Erdeklik az IKT-ban rejl6 lehetSségek a programozas és az outputok létrehozésa teriiletén

5. Dimenzid
Célnak
megfelel6
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felhasznalas

Tanulas Mddositani tudom a | A sajat referencia konyvtaram | Az igényeimnek megfeleld (j
szovegszerkesztém stilus | Iétrehozasahoz nyilt forraskodu | referencia  szoftvert  tudok
beallitasat. szoftvert tudok hasznalni. |étrehozni.

Foglalkoztatas Mddositani tudom a cégem | Egy felhasznalébarat weblap | Kilonbozd programozasi
honlapjat, amelyet mas hozott | készité szoftver segitségével | nyelvek haszndlataval

létre.

létre tudok hozni egy egyszeri
honlapot.

weboldalakat tudok Iétrehozni.

3.4 Terllet 4: Biztonsag
Altalanos leiras:

Személyes védelem, adatvédelem, digitalis személyazonossdg védelme, biztonsagi intézkedések,
biztonsagos és fenntarthaté hasznalat

Kompetenciak:
4.1 Digitalis eszkozok védelme
4.2 Adatok és digitalis személyazonossag védelme
4.3 Egészségvédelem
4.4 Kornyezetvédelem

1. Dimenzié
Terilet

megnevezése
2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirasa

3. Dimenzié

Szintek

Biztonsag

4.1 Digitalis eszk6z6k védelme

Sajat eszkozok védelme és az online fenyegetések és kockazatok megértése, biztonsagi intézkedések

ismerete
A - Alapszint

Alapvetd lépéseket tudok tenni

eszkozeim  védelmében  (pl.
virusirtd program és jelszo
hasznalata, stb.)

B - K6zépszint

Tudom, hogyan védjem meg
digitalis eszkozeimet, frissitem
biztonsagi stratégiamat.

C - Fels6szint

Rendszeresen frissitem
biztonsagi stratégiamat, meg
tudom tenni a megfeleld
Iépéseket, amikor az

eszkdzomet fenyegetés éri.

4. Dimenzi6
Példak tudasra

Tudja, hogy szamos kockazat kapcsolddik a digitalis technoldgidk hasznalatahoz

Ismeri a kockazatok elkerlilésének meglévé és naprakész stratégidit

Megérti az online hasznalathoz kapcsolédd kockazatokat
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Példak
képességre

Tudja telepiteni az antivirus szoftvert

Jelsz6 hasznalataval csdkkenteni tudja a csalds kockdzatat

Képes megvédeni a kilonb6z6 eszkozoket a digitdlis vildg fenyegetéseitdl (rosszindulatu szoftverek,

virusok, stb.)

Példak attitlidre

Pozitiv, de readlis hozzaallast tanusit az online technoldgidkkal kapcsolatba hozhatd el6nydkhoz és

kockazatokhoz

5. Dimenzio

Célnak

megfelel6

felhasznalds

Tanulas Tudom, hogy jo antivirus | Ha az ingyenes iskolai WIFI-hez | Kiilonb6z6 jelszavakat hasznalok
szoftvert kell az iskolai | kapcsolédva hasznalom a | az iskolai szamitogép @ és
szamitogépeken haszndlni, mivel | digitalis eszk6zomet, mindig | szolgaltatasok eléréséhez, és
tébb  tanuld haszndlja az | megprobalom biztonsagossa | gyakran valtoztatom a
internetet ugyanazon a | tenni a hozzaférésemet (VPN | jelszavakat.

szamitégépen.

segitségével).

Foglalkoztatas

Erés jelszét dllitottam be a
munkahelyi  szamitégépemen,
igy csak én tudok hozzaférni.

Ha az internetr6l szarmazd
szoftvert telepitek a munkahelyi
szamitogépemre, mindig
hasznalok olyan
szolgaltatasokat, amelyek

képesek online ellendrizni a fajlt.

Amikor felhé alapu tarhelyet
haszndlok megosztds céljabal,
titkositom a legbizalmasabb
informacidkat tartalmazé
fajlokat.

1. Dimenzio
Terllet

megnevezése
2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirasa

Biztonsag

4.2 Személyes adatok védelme

Altalanos szolgaltatasi feltételek megértése, személyes adatok aktiv védelme, masok maganéletének
az online csaldsokkal, fenyegetésekkel és cyber megfélemlitéssel

tiszteletben tartdsa, védekezés
szemben

3. Dimenzié A - Alapszint B - K6zépszint C - Fels6szint
Szintek Tudom, hogy csak bizonyos | Meg tudom védeni a magam és | Személyes adataim védelme
tipusu informacidkat oszthatok | masok online maganéletét. | érdekében gyakran valtoztatom
meg magamrél és masokrdl | Altalanos ismeretekkel | az altalam haszndlt online
online kdrnyezetben. rendelkezem a magdnéleti és | szolgdltatasok alapértelmezett
titoktartasi kérdésekkel | adatvédelmi bedllitasait.
kapcsolatban  és  alapszint(i | Megalapozott és  széleskor(

tudasom van arra vonatkozdan,
hogyan gydijtik és hasznaljak fel
az adataimat.

ismereteim vannak adatvédelmi

kérdésekkel kapcsolatban, és
tudom, hogyan gy(jtik és

hasznaljak fel az adataimat.

4. Dimenzi6
Példak tudasra

Erti az online szolgéltatasok felhasznalasi feltételeit (vagyis azt, hogy a szolgéltatok felhasznalhatjak az

altaluk gytijtott személyes adatokat) és ennek tudataban koriltekint6en tud eljarni

Tudja, hogy sok interaktiv szolgdltatas informacidkat hasznal fel rdla, hogy tobbé-kevésbé explicit

moddon kereskedelmi informacidt szlirjon

Kilonbséget tud tenni az adatok védelme és az adatok biztonsaga kozott

Ismeri a digitdlis tartomdnyban megfeleld viselkedést
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Erti, hogyan lathatjak sajat digitalis Idbnyomat masok

Tisztaban van azzal, hogyan tudja, vagy nem tudja digitalis személyazonossaganak adatit harmadik fél

felhasznalni

Tudja, milyen kockazata van személyazonossag vagy mas igazolvany eltulajdonitasanak

Tudja, hogyan védje meg mdsok ra vonatkozé adatait (mint munkavallalo, szilG, tanar, stb.)

Példak
képességre

Képes nyomon kovetni digitalis személyazonossagat és labnyomat

Képes koriltekintéen kezelni az adatvédelmi kérdéseket

Le tudja kovetni a réla sz6l6 informacidkat

Torolni vagy modositani tudja a sajat magardl, vagy a felel6sségi korébe tartozd személyekrél szélo

informaciokat

Példak attitlidre

Tudatadban van az online adatvédelmi elvekkel

Tisztaban van a nyilvanossagra kivant hozni digitalis informacid hatdsaval és élettartamaval

Kialonboz6 célok érdekében ki tudja akndazni a tébbszoros identitds elényeit

Kritikusan jar el a réla szdl6 online informacidk kozlésekor

5. Dimenzid
Célnak

megfelel6

felhaszndlds

Tanulas Tudom, mely informacidkat nem | Tudom, hogyan fogja az | Megkérdeztem az intézményt
oszthatok meg masokkal, amikor | intézmény, ahova jelentkezem | arrél, hogyan taroljdk az
egy kurzusra jelentkezem. felhaszndlni az adataimat, és a | adataimat és milyen

megfelel6 biztonsagi bedllitast
valasztom, amikor az intézmény
munkatarsaival kommunikalok.

adatvédelmi el6irdsaik vannak.
Gyakran ellenérzém a biztonsagi
bedllitdsaimat és rendszereimet,
és frissitem a  biztonsagi
szoftveremet, hogy biztos legyek
abban, hogy a behatolas esélye
minél kisebb legyen.

Foglalkoztatas

Tudom, hogy milyen tipusu
adatokat kell elkérnem, amikor
vasarolni szeretnének télem

Tudom, hogy milyen adatokat
kezel a cég, és a megfelel6
szintl  biztonsagi  beallitast
valasztom, amikor kilsé cégnél
dolgozé munkatdrsakkal
kommunikalok.

Tudom, hogyan taroljak az
adatokat a cégnél, és milyen
adatvédelmi rendelkezések
vannak érvényben. Gyakran
ellenérzom a biztonsagi
beallitasaimat és rendszereimet,
a biztonsagi szoftver
automatikusan frissul, és tudom,
kit kell értesiteni, ha gy
gondolom, probléma merdil fel.
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1. Dimenzié
Terilet

megnevezése
2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirasa

3. Dimenzié

Szintek

Biztonsag

4.3 Egészségvédelem

tényezdk elkerilése

Tudom, hogyan keriiljem el az
cyber megfélemlitést. Tudom,
hogy a digitdlis technoldgidk
nem megfelel6 haszndlata
befolyasolhatja az
egészségemet.

A - Alapszint

A technoldgidk hasznalatdval 6sszefliggésbe hozhato fizikai és pszicholdgiai egészséget veszélyeztetd

B - K6zépszint

Tudom, hogyan védjem meg

magamat és madsokat az
internetes zaklatastdl. Ertem a

digitalis technoldgia
hasznalataval kapcsolatos
egészségligyi kockazati

Osszefliggéseket (pl. ergondmia,
fliggbség kialakulasanak
veszélye)

C - Fels6szint

Az  egészséglgyi problémak
elkeriilése érdekében
megfelel6en haszndlom a
technoldgidkat. Tisztdban

vagyok a technoldgidk helyes
hasznalatdval az egészségligyi
problémak elkertilése
érdekében. Tudom, hogyan
taldlom meg az egyensulyt az
online és az off-line vilag kozott.

4. Dimenzio
Példak tudasra

Ismeri a technolégidk hosszan tarté hasznalataval jaré hatasokat

Ismeri a technolégiak fliggGséget okozo aspektusait

Példak
képességre

Kezelni tudja a digitalis vilag (maganélet és munka) zavard aspektusait

Megel6z6 |épéseket tud tenni sajat maga és masok egészségének védelme érdekében

Példak attitlidre

Kiegyensulyozott hozzdalldssal bir a technoldgiak irdanydban

5. Dimenzid
Célnak
megfelel6
felhasznalas

Tanulas

Tisztdban vagyok azzal, hogy a
technoldgidk hasznalata
fliggbséghez vezethet a
tanuldsban éppugy, mint mas
terileten.

Tisztdaban vagyok a technoldgia
pozitiv és negativ aspektusaival
és a tanulashoz kapcsolédd
hasznalatdval.

Olvastam a technoldgiak pozitiv
és negativ aspektusairdl és a

tanuldshoz kapcsolédd
hasznalatardél, és megvitattam
ezeket egy online szakértGi
féorumon.

Foglalkoztatas

Tisztdban vagyok azzal, hogy a

technoldgiak hasznalata
fliggbséghez vezethet a
munkaban éppugy, mint mas
terileten.

Tisztdban vagyok a technoldgia
pozitiv és negativ aspektusaival
és az uzleti élethez, valamint
sajat munkakdromhoz
kapcsolddd hasznalataval.

Olvastam a technoldgiak pozitiv
és negativ aspektusairdl és a

sajat munkakdromhoz
kapcsolddé hasznalatardl, és
megyvitattam ezeket a
kérdéseket mas, hasonlé
terileten dolgozé kollégaval
online.
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1. Dimenzié
Terilet

megnevezése
2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirdsa

3. Dimenzié

Szintek

Biztonsag

4.4 Koérnyezetvédelem

Az IKT kornyezetlinkre gyakorolt hatdsainak ismerete

A - Alapszint

Alapszinti intézkedéseket
teszek az
energiatakarékossagért.

B - K6zépszint C - Fels6szint

Megalapozott allaspontom van a
technoldgiak mindennapi
életlinkre, az online fogyasztasra
és a kornyezetiinkre gyakorolt
hatasdra vonatkozéan.

Tisztdban vagyok a technoldgia
kornyezetre gyakorolt pozitiv és
negativ hatdsaival.

4. Dimenzid
Példak tudasra

Meg tudja dllapitani, hogy rendelkezésre dllnak-e olyan digitalis megoldasok, amelyek hatékonyabbak
és koltségtakarékosabbak 6sszehasonlitva mas hasonlé eszkdzokkel

Atfogd képe van arrdl, hogyan mikédik az online vildg

Tisztdban van a technoldgidakkal olyan szinten, hogy az segitségére van jé vasarlasi dontések
meghozataldban pl. eszkdz6k megvasarlasa, vagy internet szolgaltatod kivalasztasa

Tisztdban van a szamitogépek és elektronikus eszkézok kornyezetiinkre gyakorolt hatdsaival, és azzal,
hogyan tudja meghosszabbitani az élettartamukat és egyes részeiket Ujrahasznositani (pl. merevlemez

cseréje)

Példak
képességre

Képes anélkil haszndlni a digitdlis szolgaltatasokat, hogy teljesen fliggévé valna téluk (vagy:
tehetetlenné nélkuliik)

Tudja, hogyan haszndlja koltséghatékonyan és id6takarékosan a digitdlis eszkdzoket.

Példak attitlidre

Pozitiv és gyakorlatias attitliddel rendelkezik az informacids technolégidkhoz kapcsolhatd elényok és
kockazatok irdnyaban

Megértette, hogy a digitalis kornyezet, amelyben éllink javithat és ronthat is a helyzetiinkdn — fliggéen
attdl, hogyan hasznaljuk, és milyen szabalyokat allitunk fel ra.

Tisztaban van a digitalis technolégiak hasznalatdhoz kot6dé kérnyezetvédelmi problémakkal.

5. Dimenzié
Célnak
megfelel6
felhasznalas

Tanulas Nem nyomtatok ki minden olyan | Inkabb egy digitalis megoldas | Kiilsé nyomdsra nem vasarolnék
cikket, amelyet el kell olvasnom | mellett dontok, mint egy | Uj eszkozt tanuldsi céllal (pl.
a vizsgamra. ElGbb elolvasom az | hagyomanyos, nem | laptop, e-book olvasd), ha a régi
osszefoglaldasat, hogy lassam | technologiara épulé megoldas | még jol megfelel a célnak.
valéban relevans-e. mellett, amikor a digitalis

megoldas kisebb hatast gyakorol
a bolygora.

Foglalkoztatas Amikor elmegyek a | Tisztaban vagyok azzal, hogy az | Utanajarok a legjobb
munkahelyemrdl, mindig | Uj munkahelyi eszk6zok iranti | technoldgiai eszkdoznek  és
kikapcsolom a szamitégépet. igényeim hatdssal lehetnek a | szoftvernek, ami elérhet6,

kérnyezetuinkre. miel6tt munkaeszk6zom
cseréjét kérném.

37




3.5 Terllet 5: Problémamegoldas

Altalanos leiras:

Digitdlis szlikségletek és forrasok azonositdsa, megalapozott dontések meghozatala a célnak és az
igénynek legmegfelel6bb digitdlis eszkdz kivalasztasakor, koncepciondlis problémak digitalis uton
torténé megoldasa, technoldgidk kreativ hasznalata, technikai problémak megoldasa, sajat és masok
kompetenciajanak frissitése.

Kompetencidk:
5.1 Technikai problémdak megolddsa
5.2 Igények megfogalmazasa és a megfelel6 technoldgia kivalasztasa
5.3 Innovacid és a technolégidk kreativ haszndlata
5.4 Digitdlis szakadékok azonositdsa

1. Dimenzio Problémamegoldas

Teriilet megnevezése
2. Dimenzié 5.1 Technikai problémak megoldasa

Kompetencia cime és | Lehetséges technikai problémak azonositdsa és megolddsa (a hibaelharitastdl az 6sszetettebb
leirasa problémék megoldasaig)

3. Dimenzio A - Alapszint B - K6zépszint C - Fels6szint

Szintek Célzottan tudok tamogatast és | A digitalis eszkozok | A technoldgidk hasznalata
segitséget  kérni, amikor | hasznalatakor felmerilé | soran  fellép6  problémak
technikai problémaval | egyszerli problémakat meg | széles korét tudom
taldlkozom, vagy amikor Uj | tudom oldani. megoldani.

eszk6zt, programot  vagy
alkalmazast hasznalok.

4. Dimenzié
Példak tudasra Tudja, hogyan épul fel egy szamitdgép vagy digitalis eszkoz

Tudja, hol keressen megoldast a problémara

Ismeri azokat az informacid forrasokat, ahol segitséget taldl a problémamegoldashoz,
hibaelharitashoz.

Tudja, hol taldlja meg a technikai vagy elméleti probléma megolddsa szempontjabdl relevans

tudast.

Példak képességre A digitalis és nem digitalis technoldgidk sokféle és kiegyensulyozott kombinaciéjat alkalmazza a
kiilonb6z6 problémak esetében, és id6vel dinamikusan véltoztatja a lehet6ségeket.
Képes megoldani egy technikai problémat vagy képes elddnteni, mit kell tenni, amikor a

technoldgia nem mikodik.

Példak attitlidre Aktivan kozelit a problémak megoldasahoz
Hajlandd tanacsot kérni, amikor felmeril egy probléma
Képes alternativdakban gondolkodni, amikor a problémat nem lehet megoldani, de a munkat el

kell végezni

5. Dimenzid
Célnak megfelel6
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felhasznalas

Tanulas

Ha valami nem mdkodik, el
tudom magyarazni a
problémat a segélyvonalnak.

Amikor problémdak merilnek
fel, altalaban korulbelll a felét

meg tudom oldani vagy
korabbi tapasztalataimra
épitve, vagy a help desk
segitségével.

Kevés olyan probléma van,
amit nem tudok megoldani,
de még igy is fel kell vennem a
kapcsolatot a help desk-kel,
ha a szoftver Uj a szdamomra.

Foglalkoztatas

Ha valami nem mi(ikodik,
tudom, hogy van egy céges
segélyvonal és kiszolgalé pult,
akikkel felvehetem a
kapcsolatot, és el tudom nekik
magyarazni a problémat.

Amikor problémak merilnek
fel, altalaban korulbelil a felét
meg tudom oldani vagy
korabbi tapasztalataimra
épitve, vagy a céges help desk
segitségével.

Kevés olyan probléma van,
amit nem tudok megoldani,
de fel kell vennem a
kapcsolatot a cég help desk-
jével, ha a szoftver Uj a
szamomra.

1. Dimenzio
Teriilet megnevezése

2. Dimenzié

Kompetencia cime és
leirdsa

3. Dimenzié

Szintek

Problémamegoldas

5.2 Igények megfogalmazasa és a megfelel6 technoldgia kivalasztdsa

Sajat er6forrasok, eszkdzok és kompetencia fejlesztése teriletén jelentkezd sziikségletek
értékelése és a lehetséges megoldasokhoz torténd illesztése, az eszk6zok személyes igényekhez
torténd igazitdsa, kritikusan lehetséges megoldasok és digitalis eszk6zok kritikus értékelése

A - Alapszint
Bizonyos technoldgiak
haszndlatdval meg tudok
oldani rutin  problémakat.
Dontést tudok hozni rutin
feladatok ellatasahoz

szlikséges digitalis eszkozok
kivalasztasardl.

B - K6zépszint

Tudom, hogy mire
hasznalhatom a
technoldgidkat és mire nem. A
technoldgiai lehet6ségek
felkutatdsdval meg tudok
oldani nem rutinszerd
feladatokat. Ki tudom

valasztani a célnak megfelel6
eszkozt és értékelni tudom az
eszkoz hatékonysagat.

C - FelsGszint

Megalapozott dontéseket
tudok hozni olyan feladatok
elvégzéséhez sziikséges
eszkozok, készilékek,
alkalmazasok, szoftverek vagy
szolgdltatasok kivalasztaskor,
amelyekben nem  vagyok
jartas. Tisztaban vagyok az Uj
technoldgiai  fejlesztésekkel.
Ertem, hogyan m(ikédnek az
Uj eszkozok. Kritikusan tudom
értékelni, hogy mely eszkoz
szolgalja leginkabb a
céljaimat.

4. Dimenzi6
Példak tudasra

Megeérti a digitalis eszkdzokben rejl6 lehetdségeket és azok korlatait

Ismeri azoknak a feladatoknak a korét, amelyeket technolégiak hasznalataval lehet elvégezni.

Ismeri a masok (pl.

szakmabeliek,

legnépszerlbb digitalis technoldgiakat

neves szakért6k) altal

hasznalt legrelevansabb és

Redlis ismeretei vannak a rendelkezésre allé technoldgiakrél, azok erGsségeirdl, gyengeségeirdl

és arrol, hogy tudjak-e és hogyan segiteni a személyes célok elérését
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Példak képességre Képes megalapozott dontések meghozataldra (emberi vagy technoldgiai segitséggel, ahol
megfelelS) arra vonatkozdan, hogy tudja-e és hogyan a technoldgiak haszndlata elGsegiteni a
személyes célok elérését.

Ki tudja valasztani a probléma szempontjabdl legmegfelelGbb technoldgiat.

Példak attitlidre Tisztaban van a haldzati médidval 6sszekapcsolt hagyomanyos eszk6zok értékeivel
ErdeklSdik az uj technoldgidk irant

Kritikusan értékeli a lehetséges megolddsokat digitdlis eszkdzok segitségével

5. Dimenzié

Célnak megfelel6

felhaszndlas

Tanulas Haszndlni tudom az online | Szamos megkozelitést vagy | Képes vagyok megtervezni,
tanuldsi kornyezeteket rutin | technoldgiat tudok | nyomon koévetni, kritikusan
feladatok elvégzésében, de | felhasznalni az iskolai | értékelni, hogy a sok eszkoz
amikor Uj vagy rosszul | feladataimhoz, de szamos | koziil melyik szolgalja
megfogalmazott problémaval | Iépést kell tennem annak | leginkabb tanulasi igényeimet
allok szemben, segitséget kell | felderitése érdekében, hogy | (melyik online forras, szoftver,
kérnem. mi szolgalja legjobban a | technoldgia).

céljaimat.

Foglalkoztatas Online forrasokat hasznalok | Amikor ismeretlen, vagy nem | A munkdban kivalasztom és
bizonyos (rutin) feladatok | jol megfogalmazott feladattal | megrendelem a  szakmai
elvégzéséhez. allok szemben, fel tudom | igényeknek legmegfelel6bb

kutatni a kiilonb6z6 | technoldgiat vagy eszkozoket.

lehet6ségeket (eszkozok, | Szamos termék kozul tudom

technologidk) és  dontést | kivalasztani  azt, amelyik

tudok hozni arrél, melyik a | legjobban szolgalja majd a

leghatékonyabb. céljaimat. Képes  vagyok
megtervezni  és  nyomon
kovetni a |épéseket.

1. Dimenzio Problémamegoldas

Terulet

megnevezése

2. Dimenzié 5.3 Innovacié és a technoldgia kreativ hasznalata

Kompetencia Technoldgia segitségével torténd innovdcid, egylittmikodésen alapuld digitalis és multimédias

cime és leirasa termékek létrehozdsaban valé aktiv részvétel, tudds létrehozdsa és fogalmi problémak megolddsa
digitalis eszk6zok segitségével

3. Dimenzié A - Alapszint B - K6zépszint C - Fels6szint
Szintek Tudom, hogy a technoldgidk és | Kreativ termékek |étrehozasara | A technoldgiak és digitalis
digitdlis eszk6zok kreativ célokra | és  problémdk megoldasara | eszk6zok adta lehet&ségekkel
hasznalhatdék és néha hasznalom | tudom haszndlni (azaz | élve képes vagyok fogalmi
is ezeket kreativ médon. problémak vizualizalasara). | problémdk  megoldasara, a
Madsokkal egyluttmikodve | technolégia eszkozeivel hozza

innovativ és kreativ termékeket | tudok jarulni  tudasanyagok
hozok létre, azonban nem | létrehozasahoz, a technoldgidk

kezdeményezem ezek | felhasznalasaval innovativ
|étrehozasat. tevékenységekben tudok részt
venni. Proaktiv maddon
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egylttmdkodve masokkal
kreativ és innovativ termékeket
hozok létre.

4, Dimenzié
Példak tudasra

A digitalis és nem digitalis technoldgiak széles korét és kiegyensulyozott elegyét hasznalja kiilonb6z6
problémak megoldasara és id6vel dinamikusan valtoztatja a lehet6ségeket

Egyéni vagy kozos érdektdl vezérelve digitalis eszkozokkel vagy azokon keresztiil képes elméleti
problémak megoldasara

Tudja, hogyan taldlja meg egy elméleti probléma megoldasahoz sziikséges relevans tuddsanyagot

Tisztaban van azzal, hogyan jon létre a tudas a multimédian és a technolégidkon keresztul.

Példak
képességre

Tudja, hogyan kutasson a vilaghaldn, a piacon, sajat online kapcsolati hal6zataban mikor megoldasokat
keres

Képes a technoldgia adta lehet&ségek kiaknazasara a problémadak bemutatdsa és megolddsa céljabdl
Tudja, hogyan oldja meg a problémakat 6nalléan és masokkal egyilittm(ikodésben (peer
problémamegoldas)

Ertelmes tuddsanyag |étrehozasara képes digitalisan elérhetd forrasokkal torténd interakcidn keresztiil
Kialonb6z6 médiumok hasznalatan keresztiil képes kreativan kifejezni magat (szovegek, képek, audié és

vided)

Példak attitlidre

Hajlandé a technoldgiak kindlta alternativ megolddsok felkutatdsara

Proaktiv a megoldasok keresése terén

Proaktiv az egylttmUiikodésen alapuld problémamegoldasban

A helyzetnek megfelel6en nyitott sajat értékrendje és magatartdsformai felllvizsgalatara
Tisztdban van a technoldgidk és a média adta lehet&ségekkel az 6nkifejezés és tudasanyagok
létrehozasa terén

Elismeri a kognitiv és kreativ folyamatokat szolgalé Gj médiumok hozzaadott értékét

Kritikusan kezeli a média és a technoldgidk felhasznalasaval létrehozott és fogyasztott tudast

5. Dimenzi6
Célnak

megfelel6
felhaszndlds

Tanulas Hasznalni tudom az okos | A megfelel6 digitalis eszk6zoket | Szamos  eszkozt hasznalok

telefonomat képek készitésére | tudom haszndlni az iskolai | elképzelések bemutatasara

az iskolai projekthez és kreativ | feladataim magasabb szintl | iskolai feladataim elvégzése

terméket javaslok, bar csak | elvégzéséhez és annak | soran. Wiki-ket hozok létre az

alapszinten hasznalom érdekében, hogy jobban | iskolatarsaimmal valo

megértsek  és  bemutassak | egylittm(ikodéshez a feladat

fogalmi problémakat (pl. | elvégzése soran. Szamos

gondolati térkép). eredeti, technoldgiakon alapuld

kezdeményezést tudok

elképzelni.
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Foglalkoztatas

Képes vagyok a munkahelyem | Képes vagyok tervezéshez, | Tudom, hogy a technoldgidk

altal biztositott egyszerl | szervezéshez és az erGforrasok | segitséget nyujthatnak annak
szoftver eredeti céljan fellli | kezeléséhez szikséges projekt | jobb megértésében, hogyan
hasznalatara is. menedzsment szoftver | lehet a csapatom tagjait, az
hasznalatara. Olyan | erdforrasokat, a pénzigyi
szoftvereket, alkalmazasokat | problémakat és
tudok hasznalni, amelyek | tevékenységeket szervezni.

segitenek 0Osszetett feladatok | Szamos  specidlis  szoftvert
vizualizalasara és szervezésére, | haszndlok, amelyek segitséget
hogy ezaltal masképpen | nyujtanak projektjeim és
lathassam azt. csapatom jovébeli
sziikségleteinek
megjésolasahoz.

1. Dimenzio
Terilet

megnevezése
2. Dimenzié

Kompetencia
cime és leirasa

3. Dimenzié

Szintek

Problémamegoldas

5.4 Digitalis kompetenciaszakadékok azonositasa

Sajat fejlesztend6é kompetencia sziikségletek megértése, mdasok tadmogatdsa digitalis kompetenciajuk
fejlesztésében, az Gjitasok naprakész ismerete.

A - Alapszint B - K6zépszint C - Fels6szint

Alapszinti ismeretekkel | Tudom, hogyan tanuljam meg, | Rendszeresen frissitem digitalis
rendelkezem, de tisztaban vagyok a | hogy valami u(jat csindljak a | kompetencidimat.
korlataimmal a technoldgidk | technoldgiak segitségével

hasznalata terén.

4. Dimenzio
Példak tudasra

Erti a globalizacio és a halézatok jellemezte ,digitalis korban” a digitélis eszk6zok tagabb kontextusat.
Tisztdban van azzal, honnan szarmazik az IKT, ki fejleszti és milyen céllal
Els6 kézbdl szerzett tudassal rendelkezik a sajat teriletén hasznalt legfébb digitalis technoldgiakkal

kapcsolatban.

Példak
képességre

Rendelkezik azokkal a képességekkel, amelyek segitségével frissitheti tudasat a digitalis eszkozok
elérhet6ségére vonatkozdan.

Tajékozott tud maradni az aktiv keresés és a személyre szabott, automatizalt informacio szallitas
kombindcidjanak hasznalataval

Tudja, hogyan szabdlyozza sajat maga szamara a digitalis technoldgiak tanuldsat

Nyomon tudja kovetni személyes célkitlizéseit és fel tudja tarni a célkit(izések eléréséhez sziikséges
kompetencidk hidnyat. Tamogatni tud masokat a nyomon kovetésben és a hidnyossagok feltarasaban.
Meg tudja tanulni és be tudja épiteni a megjelend Uj technoldgiakat

Kiprobalds utjan meg tudja tanulni, hogyan kell barmilyen U4j technoldgiat hasznalni annak beépitett
Utmutatoja segitségével

Képes zokken6mentesen alkalmazkodni egy Uj technoldgidhoz, és integralni tudja azt kérnyezetében
Tuddsataddasra képes

Az életmindség javitasa érdekében egyre tobb digitalis eszkozt épit be a mindennapi életbe.

Példak attitlidre

Altaldnos szintli magabiztossaggal rendelkezik, ami azt jelenti, hogy hajlandé Uj technoldgidkkal
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kisérletezni, de a nem megfelel6 technoldgidkat elutasitja

Megmutatja sajat digitalis készségeit és fejl6dését (digitalisan irdstudé emberként kezeli 6nmagat és

értékeli sajat digitalis jartassaganak fejl6dését)

Pozitivan all hozzd, hogy az Ujonnan megjelel6 digitdlis technoldgiakrdl tanuljon

Személyes és szakmai igényeinek megfelelen képes digitalis kompetenciai szélesitésére frissitésére

Tisztdban van az Uj média teriletén az altalanos trendekkel még akkor is, ha nem haszndlja 6ket

5. Dimenzid
Célnak

megfelel6
felhasznalas
Tanulas Tudom, hogy masok, olyan mdédon | Tudom, hogy vannak olyan | Félévente egy olyan online
is haszndljak a technoldgidkat | online kurzusok, amelyek | kurzust keresek, amely
tanulmanyaik tdmogatdsara, | segitséget nyujtanak | segitséget nyujt szdmomra a
ahogyan én nem. tanulmanyaim tdmogatdsat | technoldgidk tanulasban torténdé
segitd technoldgidk | haszndlatahoz.

hasznalatahoz.

Foglalkoztatas

Tudom, hogy masok, olyan mddon
is haszndljdk a technoldgidkat
munkajuk tamogatasara, ahogyan
én nem

Tudom, hogy vannak olyan
online kurzusok, amelyek
segitséget nyujtanak munkam
tamogatasat segité technoldgiak
hasznalatahoz

Legaldbb évente egyszer részt
kell vennem egy olyan online
kurzuson, amely segitséget nyujt
szamomra a technoldgiak
munkamban torténd
haszndlatdhoz.
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Melléklet |: Fogalomgydjtemény

A jelentésben hasznalunk néhdny olyan alapkifejezést, amelyek az utdbbi idében elfogadott definicidkra
alapulnak. A DIGCOMP projekt célja, hogy tamogatast nyujtson keretrendszerek és uUtmutatok
kidolgozdsahoz. Az Eurépai Képesitési Keretrendszer (EKKR), beleértve néhany alapkifejezés definicidjat
szamos szempontbdl kiinduldpontként szolgalt (Eurépai Parlament és a Tanacs, 2008).

Tudas

,Tudas”: az informacidk tanuldssal torténé feldolgozasanak eredménye. A tudas egy munkaterilethez
vagy tanulmanyi terilethez kapcsolddd tények, elvek, elméletek és gyakorlatok 0sszessége. Az Eurdpai
Képesitési Keretrendszer a tudast elméleti és/vagy targyi (faktualis) szempontbdl irja le.

Képesség

,Képesség”: a tudds alkalmazdsanak és a know-how hasznalatdnak a képessége feladatok elvégzése és
problémamegoldas céljabodl. Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer a képességet kognitiv (logikai, intuitiv
és kreativ gondolkodas haszndlata) és gyakorlati (kézligyesség és maddszerek, anyagok, eszkdzok és
mUszerek haszndlata) szempontbdél irja le.

Attitdd
Az ,Attitldd” teljesitmény motivatoraiként értelmezhet6k, amelyek a folyamatos magas szint(
teljesitmény alapjai. Magukban foglaljak az értékeket, torekvéseket és prioritasokat.

Kompetencia

A ,kompetencia” két kilénb6z6 értelmezéssel bir az utdbbi id6ben megjelent eurdpai ajanlasokban. A
Kulcskompetenciakra vonatkozd Ajanlasban, a ,, kompetencia” a tudas, készségek és személyes, szocialis
és/vagy modszertani képességek hasznalatanak bizonyitott képessége munkahelyi vagy tanulasi
helyzetekben a szakmai és személyes fejl6dés érdekében (Eurdpai Parlament és a Tanacs, 2006). Az
Eurépai Képesitési Keretrendszer a ,kompetenciat” a keretrendszer deskriptorainak legfejlettebb
elemei, és a tudas, készségek, személyes, szocidlis és/vagy moddszertani képessége hasznalatanak
bizonyitott képességét jelentik a munka, a tanulds, a szakmai és a személyes fejlédés teriletén. Ezen
kiviil az Eurdpai Képesitési Keretrendszer a kompetenciat a felel6sség és az autondmia szempontjabol
irja le. (Eurépai Parlament és a Tanacs, 2008).

Jelen munkdnk szempontjabdl a kompetencidt, mint a tudds, képességek és attitlidok készletét
értelmezziik.

Dimenziok

A “dimenzid” jelen munkaban hasznalt értelmezése az IKT szakemberek szdmara késziilt eKompetencia
keretrendszerbdl szarmazik. A ,dimenzié” mindkét dokumentumban a keretrendszer szerkezetére
vonatkozik, azaz arra, hogy a keretrendszer tartalma milyen médon keril bemutatasra. A jelentésben 5
dimenzid keriilt azonositasra: az 1. dimenzié a digitalis kompetencia teriileteire vonatkozik, a 2.
dimenziod az egyes teriiletekhez tartozé kompetenciakra, a 3. dimenzié az egyes kompetencidk teriletén
elérhetd szintekre, a 4. dimenzié kompetencianként a relevans tuddsra, készségekre és attitlidokre
mutat be példakat, mig az 5. dimenzid azokat a célteriileteket (vagy kontextust) mutatja be, amelyben
az adott kompetencia hasznaltato.

Cél / szandék

Ebben az anyagban a ,cél” a kompetenciak kontextusnak megfelel6 alkalmazhatésdgara vonatkozik. A
digitalis technoldgidkat egyre tobbet hasznaljak tartomanyokban (domain) kiilénb6z6 céllal (szérakozas,
tarsasagi élet, munka, tanulds). Ezért az itt megfogalmazott cél azt mutatja, hogy az adott kompetencia
hogyan hasznalhaté az adott kontextusban. Mds széval az altaldnos kompetencia leirdsat a vald életre
forditja le. Az azonositasra keriilt célok a kdvetkezSk: SzabadidG; Szocialis; Vasarlas és Eladas; Tanulas;
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Foglalkoztatds; Allampolgarsag; Jolét. Ebben a jelentésben csak a Tanulds és a Foglalkoztatas leirasa
jelent meg. A célokat az alabbiak szerint lehet meghatarozni:

e Szabadidd: a technoldgiak (pl. repiiléjaratok keresése a nyaralds megszervezéséhez, jatékok, e-book
olvasas, interneten megnézhetd videdk, digitalis eszk6zokon torténd zenehallgatas);

e Szocidlis: baratokkal, munkatarsakkal digitdlis eszk6zokon keresztll folytatott interakcidk (pl. e-
mailek vagy SMS kiildése, tdrsasagi oldalakon valé részvétel, online kozosségeken belli
kapcsolatépités);

e Vdsdrlds és Eladds: online addasvétel, e-kereskedelem, online fogyasztas (pl. repll6- vagy
vonatjegyek online vdsarldsa, alkalmazasok és szoftverek vasarlasa, virtudlis termékek adas-vétele,
amelyek virtualis kornyezetben, vided jatékokban hasznalhatéak, részvétel fogyasztok és fogyasztok
koz0otti szolgaltatasokban);

e Tanulds: az technolégidk hasznalata az egész életen at tartdé tanuldsban (pl. referencia szoftver
haszndlata egyetemi dolgozat megirdsahoz, informaciék keresése a vilaghdlén, tudomanyos
cikkekhez valdé hozzaférést biztositd specidlis elSfizetések hasznalata, tudasmegosztds az online
kozosségek hdldzatainak segitségével);

e Foglalkoztatds: technoldgidk hasznalata kiilonb6z6 munkakorok feladatainak (pl. egy barban a
vendégek rendeléseinek regisztrdlasat vagy a szamla Osszedllitasat végz6 szoftver haszndlata,
tablazatkezel6 programok hasznalata koltségvetés Osszedllitdsdhoz, a mechanikus gépek vezeték
nélkuli beallitasainak megértése);

e Allampolgdrsdg: a technolégiak felhasznalasa a kiilénbdz6 szolgaltatdsokhoz valé hozzéféréshez és
a civil életben vald aktiv részvétel elGsegitése érdekében (pl. internet bank, e-kormanyzas, e-
kereskedelem);

e JOlét: a technologiak egészségiigyhoz kapcsolddd céllal torténd haszndlata (pl. id6pontfoglalas az
orvoshoz, hozzaférés egészségiigyi kérdésekhez kapcsoléddan online elérheté informacidkhoz,
sporttevékenységekhez kapcsolddoé egyéni teljesitmény nyomon kovetésére szolgdld alkalmazasok).
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Melléklet II: Kompetencidk kozotti kereszthivatkozasok

Kompetencia teriiletek

3. Dimenzid

Kompetencia

4.

Dimenzid

Keresztreferenciak

1. Informacio 1.1 BOngészés, keresés, az informacid szlirése 2.1,2.2

1.2 Informdaciok értékelése

1.3 Informdacidk tarolasa és visszanyerése 3.3,2.2,2.1,4.1
2 Kommunikacio 2.1 Atechnoldgia segitségével végzett interakcio

2.2 Informacidkat és tartalmakat megosztdsa

2.3 Online allampolgarsag gyakorlasa 13,33

2.4 Digitalis csatornakon keresztiil folytatott egylttmiikodést 55

2.5 Netikett

2.6 Digitalis személyazonossag hasznalata 4.2

3 Tartalom készités

3.1

Tartalomfejlesztés

11,1.2,2.1,2.2

5.4

3.2 Tartalmak integralasa és atdolgozasa 1.1,1.3,1.4,3.3,2.2
3.3 SzerzGi jogok és a licence szabalyok 1.4
3.4 Multimédia és kreativ termékek létrehozasa 2.1,2.2,2.4,25
3.5 Programozas 5.1
4  Biztonsag 4.1 Digitalis eszkdzok védelme 1.1,5.1
4.2 Adat és digitdlis személyazonossag védelme 1.1,2.6
4.3 Egészségvédelem 2.1,2.5
4.4 Kornyezetvédelem 5.3
5 Problémamegoldas 5.1 Technikai problémak megoldas 5.4
5.2 Igények megfogalmazasa és a megfelel6 technoldgia kivalasztasa 1.1,1.2,1.3
5.3 Innovdcio és technoldgia kreativ hasznalata 4.4,5.4

Digitalis szakadékok azonositasa

A digitalis kompetencia minden teriiletére igaz




Melléklet IV: A digitdlis kompetencia fejlesztésének indikatorai

»A” szint elérése

»A” szintrdl ,,B” szintre lépés

»B” szintrél ,,C” szintre lépés

Informacio

Tudja, mi a keresémotor
Egyszer(i szavakkal keresést végez
Tudja, hogyan kell tartalmakat és
informacioét elmenteni

Tisztdban van azzal, hogy mely
tartalmak tartoznak a copyright
hatalya ala

Tudja, mennyire bizhat meg az
online informacidkban.

Hatékony keresési mddszerek
megismerése és hasznalata

Annak megismerése, hogyan tud
véleményt mondani az informacidkrol
és tudja hasznalni ezeket a
stratégiakat

Fajlok és tartalmak karbantartasanak
megismerése és megvaldsitasa a
gyakorlatban

A copyright, copyleft és kreativ
kozjavak megértése.

Keresési technikak és stratégidk
szélesebb kdrének megismerése és
kiprébalasa

Informacio egyeztetés és szlirés
megismerése és gyakorlati hasznalata
Informacio-rendezés széleskori
modszereinek megismerése és
kiprébalasa

Kulénféle licencek és alkalmazasuk
megismerése és megértése.

Kommunikacid

Kilonbozé digitalis kommunikacios
csatornak megismerése

Néhany kommunikacids eszkoz
hasznalatdanak megismerése
Digitalis uton folytatott
kommunikacid alapelveinek
megismerése

Technoldgiak masokkal torténé
egyluttm(kodésben valé lehetséges
hasznalatanak megismerése.

Masokkal torténé kommunikacio még
tobb lehet&ségének megismerése
Fajl- és tartalommegosztas kilonb6z6
madjainak megismerése és hasznilata
EgylttmUikodési eszkozok rendszeres
hasznalatdnak biztositasa, és szlikség
esetén az ezekben rejlé lehet&ségek
észrevétele

Online eszkdz6k megismerése
Netikett megismerése

Kommunikacids eszk6zok és késziilékek
széles korének megismerése és
kiprébalasa

Ezek igényeknek, és céloknak megfeleld
kornyezetben torténd hasznalatanak
megismerése és kiprébalasa

Informacié megosztasara alkalmas
eszkdzok széles korének megismerése és
ezeknek a megfelel6 igényekkel és
célokkal torténé parositasa

Online dllampolgari részvételbe torténd
bekapcsolddas

Kulturalis kilénbségek megértése

Tartalom készités

Tartalmak el&allitasara alkalmas
eszkozok, szoftverek és csomagok
megismerése

Néhany egyszer(i eszkoz
hasznalatanak megismerése
Tartalmak médositasanak
megismerése

Tartalmak IKT segitségével torténé
elGallitasara alkalmas modszerek
megismerése és kiprobalasa
Multimédias eszk6z6k megismerése
Licence szabalyok alkalmazasanak
megismerése az elallitott tartalmakra
vonatkozdan

Uj programok és alkalmazéasok
|étrehozasat tdmogatd eszkdzok
megismerése

P

Kevésbé ismerds tartalmak el$allitdsahoz
szlikséges maddszerek kivalasztasa és
ezeknek az igényeknek és a célnak
megfeleld kontextusban torténdé
haszndlata.

Tartalom szerkesztés és finomitas
modszereinek megismerése és
haszndlata

Meglévé tartalmak szakérté médon
torténd Osszeolvasztasa, pl. mash-up
Kilonbo6z6 licencek megismerése
Programok kddolasanak elsajatitdsa




»A” szint elérése

»A” szintrdl ,,B” szintre lépés

»B” szintrél ,,C” szintre lépés

Biztonsag

e Egyszer( védelmi eszkdzok
megismerése (jelszd, antivirus,
informaciok megosztasanak
elkeriilése)

e  Flgg6séggel és cyber
megfélemlitéssel szembeni
onvédelem megértése

e Online meg nem oszthatd tartalmakra
vonatkozé informaciék megtalalasa és
ezek gyakorlati alkalmazasanak
lehet6sége

e Digitalis késziilékek védelmét szolgalo
eszkdzok széles korének megismerése
és alkalmazasa

e Atechnolégidk kdrnyezetiinkre
gyakorolt hatasainak megismerése

Védelmi stratégiak és ezek online
személyazonossagra vonatkozo
alkalmazdsa széles korének megismerése
és hasznalata

Online biztonsagi beallitasok
megvaltoztatdsanak ismerete, ezek
rendszeres nyomon kovetése és sziikség
szerinti atalakitasa, szakértgi
gyakorlatnak megfelel§ alakitasa

A technoldgidk tarsadalomra gyakorolt
hatdsainak megismerése

Problémamegoldas

e Megfeleld személy/segitség
megtalalasa, ha valami nem
mikaodik, vagy nem lehet
megcsinalni

e Technoldgidk mindennapi problémak
megolddsaban lehetséges
hasznalatanak megismerése

e Digitalis technoldgidkat bemutaté
forrasokhoz vagy kdzpontokhoz valé
hozzaférés, és lehetGség a személyre
szabott hasznalatuk megismerésének
lehet6sége

e Olyan forrdsokhoz és kézpontokhoz
valdé hozzaférés, amelyek technikai
tanacsot adnak, és lehet6séget adnak
az egyén szamadra, hogy személyes
tapasztalatot szerezzenek technikai
problémak megoldasaban

e  Sajat szakértdi kor kialakitasa, akikhez
segitségért lehet fordulni

Uj eszkdzokre, késziilékekre,
alkalmazéasokra, szoftverekre és
szolgaltatasokra vonatkozo szakértgi
tanacsokhoz valé hozzaférés, ezek
jelenlegi és jov6beli személyes igények és
célok szempontjabdl térténd
attekintésének lehetGsége

Olyan miiszaki szakértgi tanacsokhoz
valé hozzaférés, amelyek bemutatjak,
hogyan kell a felmeriil§ technikai
problémakat megoldani, illetve ezek a
gyakorlatban torténd alkalmazasanak
képessége

Személyes kompetenciadk értékeléséi
eszkozeihez vald hozzaférés, és a
gyengeként azonositott kompetencia
terilet fejlesztéséhez sziikséges
forrashoz valé eljutas
Technoldgiakban rejl§ lehetdségek
megismerése komplex vagy kognitiv
problémak megoldasa teriiletén




Melléklet V: A digitalis kompetencia 0sszefliggései az egész életen at
tarto tanulas mas kulcskompetencidival

A digitdlis kompetencia egyike az egész életen at tartd tanulds nyolc kulcskompetencidjanak. A
masik hét kulcskompetencia a kovetkez6: anyanyelven folytatott kommunikacid; idegen nyelveken
folytatott kommunikacié; matematikai kompetenciak és alapveté kompetencidk a természet- és
m{(iszaki tudomdnyok terén; a tanulds elsajatitasa; szocialis és allampolgari kompetencia, vallalkozdi
kompetencia, a kulturalis tudatossag és kifejezGkészség.

Mint azt az Eurdpai Parlament és Tanacs (2006) ajanlasa kiemeli, a kulcskompetencidk kozil szamos
atfedésben van és egymasba illeszkedik. Ezért itt kiilon mutatjuk be a digitalis kompetencia
relevancidjat a tobbi kulcskompetencia tekintetében, utalva a keretrendszer legjellemzébb
kompetencidira (K a Kompetenciara vonatkozik, igy példaul: K 1.1 az 1.1 Kompetencia, azaz
Bongészés, keresés és informacid szlirése). A felsorolt példakat sz6 szerint a 2006-0s ajanlasokbdl
vettik at.

Anyanyelven folytatott kommunikacié

e Annak képessége, hogy az egyén koncepcidkat, gondolatokat, érzéseket, tényeket és
véleményeket tud kifejezni és értelmezni széban és irdsban egyarant: K 2.1, 2.3, 2.4, 2.5

e Mind széban, mind irasban meggy6z8en tudjon kommunikalni, és a helyzet
kovetelményeihez igazitsa kommunikacidjat: K 3.1, 3.2,3.3,3.4

e Kulonféle tipusu szovegeket meg tud kiilénboztetni és fel tud haszndlni, informaciot tud
keresni, 0sszegydjteni és feldolgozni: K 1.1, 1.2, 1.3

e A nyelv masokra gyakorolt hatdsanak tudatositasa és a nyelv pozitiv és tarsadalmilag felel6s
maodon valo értése és haszndlata: K 2.5

¢ Idegen nyelveken folytatott kommunikacié
Ennek a kompetencianak a tekintetében a digitdlis méd akkor relevans, amikor egy idegen
nyelvre alkalmazzak (pl. idegen nyelvi weboldal felkeresésekor)

o Szbbeli Gizenetek megértésének, a beszélgetések kezdeményezésének, folytatdsanak és
lezardsdnak képessége: K 2.1, 2.3,2.4,2.5

e Tarsadalmi hagyomanyoknak, valamint a nyelvek kulturalis vonzatanak és
valtozatossagdnak ismerete: K 2.5

e Az egész életen at tartd tanulas részeként a nyelv nem formalis keretek kozott térténd
tanuldsa: K2.3,2.4

o Az egyén igényeinek megfelel§ szOvegek olvasasanak, megértésének és elGallitasanak

képessége: K1.1,1.3,3.1,3.2,3.4
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Matematikai kompetencidk és alapveté kompetencidk a természet- és miszaki
tudomanyok terén

A matematikai gondolkodas fejlesztésének és alkalmazasanak képessége a mindennapok
problémdinak megoldasa érdekében: K 5.2, 3.5

A matematikai gondolkoddasmadd alkalmazasanak (logikus és térbeli gondolkodas) valamint
ilyen jellegli megjelenitésének (képletek, modellek, szerkezetek, grafikonok, tablazatok)
képessége: K 3.1

A tudomany és a technoldgia természeti vildgra gyakorolt hatdsdanak megértése: K 4.4

A tudomanyos elméletek, alkalmazdsok és a technoldgia tarsadalmi elGnyeinek,
korlatozasainak és kockazatainak nagy vonalakban torténé megértése (a dontéshozatallal,
értékekkel, erkolcsi kérdésekkel, kultdraval stb. kapcsolatban): K 4.4, 2.5, 2.6, 3.3, 4.2

A technoldgiai eszk6zok és gépek hasznalatdnak képessége: K1.1,1.4,2.1,2.2,2.3,3.1, 3.2,
3.4,3.5,4.1,4.2,5.1,5.3

Annak képessége, hogy felismerje a tudomanyos kutatds alapvet6 jellemzGit és kozolni
tudja a hozzdjuk vezet6 kovetkeztetéseket és azok indoklast: K 2.1, 2.2

A kritikus értékelés és kivancsisag attitlidje, az etikai kérdések irdnti érdekl6dés és a
biztonsag és fenntarthatdsag iranti egyforma tisztelet — kiilonésen a tudomanyos és
technoldgiai fejl6dés tekintetében az 6nmagunkkal, csaladunkkal, k6zosséglinkkel és a
globalis problémakkal kapcsolatban: K 2.5,4.2,4.3,4.4

Tanulas elsajatitasa

Az id6vel és informacidval valé hatékony gazddlkodas: K1.1,1.2,1.3,1.4

Az egyén tanulasi folyamatanak és sziikségleteinek ismerete, az elérhetd lehetGségek
felismerése: K 5.4, 5.3

Az akaddlyok megsziintetésének képessége az eredményes tanulds érdekében: K5.2, 5.4
Szocidlis és allampolgari kompetencia

Egyéni és tarsadalmi jol-1ét, amely megkoveteli annak megértését, ahogyan az egyén sajat
idedlis fizikai és mentalis egészségét biztositani tudja: K 2.5, 4.3

Viselkedési szabalyok és a kiilonféle tarsadalmakban és kérnyezetben altalanosan
elfogadott magatartas megértése: K 2.4, 2.5, 2.6, 4.2

A kozugyekben vald aktiv részvétel: K 2.3

Vallalkozéi kompetencia

Projektek tervezésének és menedzselésének képessége az eredmények elérése érdekében:
K23

Egyénileg és csapatban egylUttmdkodve is képes legyen dolgozni: K 2.4

Az egyén er@s és gyenge pontjai megitélésének képessége: K 5.4
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Kulturdlis tudatossag és kifejezokészség
Elképzelések, élmények és érzések kreativ kifejezése fontossdganak elismerése a kiilonb6z6
mUivészeti agakban: K 3.4

A sajat kultira alapos megértése és az identitasérzés: K 2.3, 2.6
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